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Informacja o autorze systemu:

Petna nazwa firmy:

Ustugi Informatyczne Regon: 191219954
SOLUTION SM NIP: 584-186-85-96
Marek Szabunio rok zatozenia 1996

Poczatki:

Firma SOLUTION SM rozpoczeta dziatalnos¢ w listopadzie 1996 roku, rozwijajac juz wczes$niej

nawigzang wspoétprace z trojmiejskim srodowiskiem ubezpieczeniowym, w zakresie dystrybucji i serwisu
autorskiego oprogramowania do obstugi agencji ubezpieczeniowych.
Dodatkowo oferta handlowo-ustugowa firmy rozszerzona zostata o kompleksowg opieke sprzetowo-
systemowg obstugiwanych podmiotéw, obejmujacg dostawy sprzetu komputerowego oraz gotowych
rozwigzah systemow sieciowych, administrowanie posiadanymi zasobami, dozér i konserwacje sprzetu
oraz oprogramowania.

Specjalizacja w problematyce ubezpieczeniowej:

Specjalizacja firmy w problematyce ubezpieczeniowej w zakresie wspotpracy i wymiany informac;ji
na styku posrednik oddziat towarzystwa ubezpieczeniowego, a takze obiegu informacji wewnatrz samego
towarzystwa ubezpieczeniowego, wywodzi sie z bezposrednio z dotychczasowych dokonan zawodowych
wiasciciela i zarazem autora omawianego Systemu Komputerowej Obstugi Agencji Ubezpieczeniowe;:

@ rok 1992 - Zaktad Ubezpieczen WESTA SA - Informatyk Oddziatu w Gdansku,

® 1993-1994 - Pomorskie Towarzystwo Ubezpieczeniowe GRYF SA - Samodzielny Informatyk
Oddziatu w Gdansku, autor centralnego projektu oprogramowania ewidencji i kon-
troli sptywu drukéw Scistego zarachowania oraz kompletnego systemu ewidencji za-
wieranych umow ubezpieczeniowych i rozliczen z Centralg dla Oddziatu
w Gdansku.

® 1994-2000 - Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji GWARANT SA - Giéwny Informatyk
Centrali, autor catosci systemu ewidencji zawieranych uméw ubezpieczeniowych
Towarzystwa, odpowiedzialnego za rozliczenia biezace oddziatéw z posrednikami,
rozliczenia okresowe oddziatow z Centrala, analize wysokosci rezerw i rozliczenia
reasekuracyjne.

Jesli niniejsza, z koniecznosci bardzo skrétowa, broszura informacyjna nie zapewni Panstwu petni
obrazu o mozliwosciach zastosowania Systemu Agent w Panstwa dziatalno$ci, lub ewentualnych korzy-
Sciach ptyngcych z jego wdrozenia u Panstwa, bgdz tez podczas lektury nasung sie Panstwu jakie$ wat
pliwosci lub dodatkowe pytania zwigzane z funkcjonalnoscig systemu, serdecznie zapraszam - postaram
sie udzieli¢ bardziej wyczerpujacych wyjasnien wszystkich ewentualnych niejasno$ci...

| Adres I@ hittp: £ A, zalution, Znet. pl

sroda, 12 listopada
SOLUTION SM T
0601 67 67 37 058 344 39 06 $ : ; _--_—:.:1" |
ul. Tysigclecia 27B/11 =%  \mareksz@3net.pl
q 0691 50 38 38 058 347 94 41 80-351 Gdansk
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Geneza i przeznaczenie
Systemu komputerowej obstugi
agencji ubezpieczeniowej

ﬁ AGENCI]
T-“UE“H ECTERIOWE)

Zatozenia do Systemu Agent opracowano juz w roku 1993, we wspotpracy z przedstawicielami gda-
nskiego srodowiska ubezpieczeniowego (zaréwno ze strony Agencji Ubezpieczeniowych, jak réwniez
lokalnych oddziatéw Towarzystw Ubezpieczeniowych).

Ostatecznie w potowie roku 1994 system przeszedt pomysinie faze testowg i zostat wdrozony do
pracy w Agencji Ubezpieczeniowej MISTRAL p. Wiestawy Halmann, gdzie z powodzeniem pracuje
do dnia dzisiejszego.

We wstepnej fazie wdrozeniowej System byt przeznaczony do obstugi matych agencji, wspétpra
cujacych z zaledwie kilkoma towarzystwami ubezpieczeniowymi jednoczesnie i zatrudniajgcych zaledwie
po kilku posrednikéw (tak w owym czasie wygladat polski rynek Ubezpieczeniowy), jednakze z uptywem
czasu, wraz ze wzrostem wymogow stawianych przez potencjalnych uzytkownikéw, system przechodzit
kolejne fazy rozwojowo-dostosowawcze, zarowno pod katem oczekiwan agencji ubezpieczeniowych jak
i wymogow Dziatow Rozliczen poszczegdlnych Towarzystw Ubezpieczeniowych.

Ostatecznie w wyniku kolejnych przeobrazen i modyfikacji, powstat wielodostepowy system
sieciowy do obstugi dowolnie duzych podmiotéw ubezpieczeniowych, zatrudniajacych do tysigca posred
nikéw i wspétpracujgcych z dowolng (do stu) iloscig towarzystw ubezpieczeniowych, przy jednoczesnym
zachowaniu jego pefnej funkcjonalnosci dla matych, czy wrecz jednoosobowych agencji ubezpie-
czeniowych.

Referencyjna lista uzytkownikéw Systemu AGENT:

Referencyijna lista uzytkownikow systemu AGENT

i uzytkownicy programu AGENT, wg czasu eksploatacji systemu w. D5 wowin32
L Przedsn:hmrsl:wu Ushigowo-Handlowe MISTRAL, 50-509 Gdansk, ul, Milskiego 1 od 1994
® OPCIA Bogustawa Zawadowicz, 80-360 Gdansk, ul, Krzywousteqo 49 od 1996
2 MORD-BROK sp.z 0.0., 31-362 Gdynia, ul.Dworcowa 7 od 1996
® pgencja Ustugowa TWOJE BIURO s.c., 50-509 Pruszcz Gdanski, al,\Waojska Polskiego 2 od 1997

@ Posrednictwo Ubezpieczeniowe A.LKosinscy, Gdansk, &l Jana Pavta I1/20 od 1997 08,2003
@ posrednictwo Ubezpieczeniowe Alangowski, Gdvnia, ul,Wiajka Radtkego 4713 od 1997
® Duszynska Elzhieta, Gdvnia, ul, Techniczna 35 od 1995
® CHRISTOS Posrednictwo Ubezpieczeniowe, Gdynia, ul.Paprykowa 12 od 1995
@ Agent Ubezpieczeniowy Piotr Gwozdz, 50-447 Gdansk, ul, B.Prusa 17 od 1999
® BAS S5p.Z 0.0., 03-654 Warszawa, ul.Lewinowska 7 od 2000
® FUTURA Investments, 30-254 Gdansk, ul.Partyzantaw 74 od 2000
® ROAN 5.C., Gdansk, ul.Cienista 164 od 2001

@ posrednictwo Ubezpieczeniowe B.Brzycka i M.Zielinska, Gdansk, ul.Gen, Ckulickieqn 2C)5 -- 06,2003




Srodowisko pracy programu,
minimalne wymogi sprzetowe,
platformy sieciowe

i mm#:}m.rj:
ﬁ AGENC]
L UESEZRIECTENIONE

SRODOWISKO:

W odréznieniu od swego poprzednika (AGENTA dla DOS, napisanego w jezyku Clipper), system

zostat napisany srodowisku Borland DELPHI, czyli w architekturze 32-bitowej, jednakze z uwagi na
zachowanie maksymalnej kompatybilnosci z DOS-owym pierwowzorem, zachowano w nim strukture baz
danych (dbf), celem umozliwienia dotychczasowym uzytkownikom, praktycznie bezkolizyjnego przejscia
na nowe, znacznie wydajniejsze, a przede wszystkim nieporéwnywalnie szybsze narzedzie.
Nowy AGENT doskonale radzi sobie z kazdym srodowiskiem MS Windows (zaréwno w wersjach 9x, ME,
NT, 2000 oraz XP), umozliwiajgc dodatkowo, automatyczny wydruk wnioskéw do wpisywanych polis (na
formularzach, opartych o arkusze MS Excel) oraz uzycie bardzo prostych mechanizméw importu danych
do narzedzi pakietu MS OFFICE (przyktadowo w celu wizualizacji generowanych zestawien w postaci
wykresow).

PLATFORMY SIECIOWE

System zapewnia wielodostep do baz danych niezaleznie od struktury sieci lokalnej, wspotpracujac
zarowno z serverami Novell NetWare, Windows NT oraz Windows 2000, jak rowniez z sieciami opar-
tymi na wzajemnym udostepnianiu zasobéw (Windows 9x, ME, XP).

MINIMUM SPRZETOWE:

Wymagania sprzetowe Systemu wynikajg gtownie z wymogdéw samego $rodowiska MS Windows,
tak wiec mozna przyjac zatozenie, ze jesli posiadana przez Panstwa wersja MS Windows pracuje stabilnie
i wydajnie, to system réwniez bedzie dziatat stabilnie:

minimalna konfiguracja (9x, ME) zalecana konfiguracja (9x. ME)
procesor P166MHz procesor Pll 366MHz
pamie¢ RAM 32MB pamie¢ RAM 64MB
twardy dysk 2GB twardy dysk 3.2GB
minimalna konfiguracja (NT., 2000, XP) zalecana konfiguracja (NT, 2000, XP)
procesor Plll 600MHz procesor Plll 1,2GHz
pamie¢ RAM 64MB pamie¢ RAM 128MB
twardy dysk 10GB twardy dysk 20GB
DRUKARKI:

System pozwala na wspotprace praktycznie ze wszystkimi drukarkami dostepnymi na rynku, nieza-
leznie od sposobu ich podtgczenia (LPT czy USB).

System plikow |
D@ Ustawienia Systemowe £ Zrierd |
llustracja obok przedstawia mozliwosci kon-

K.atalog baz danych........... C:hagenciatbazy_TREMINGOWE figuracyjne systemu, z uwzglednieniem lokali-

. . C-%agencia zacji baz danych w sieci lokalnej (naped pod-
K.atalog uzytkowrnika....... d I stawowy), katalogu roboczego uzytkownika
Katalog baz archimalnuch.. C:hagencjahzapas (naped pomocniczy), oraz typu i lokalizacji
) - . : Gdark uzytkowanej drukarki.
Domyzlna migjzcowois ubezpieczoneqo....... I ans Dodatkowo mozna okreslic domysing mief-
0 - HF Diesklet 2400 Senes on LPT1: — scowos¢ (dla uproszczenia wpisu danych
Whndruki zestawiend na....... I J adresowych ubezpieczonych).
Praca s sad owish sieciawnm [ @ " Eachowa




Bezpieczeristwo danych
w systemie AGENT

o ‘—-J""_"-l'i :
T2 ST eomTBenE: cRis
ﬁ AGENCI)

CYEEIPECTENIOWE]

Z uwagi na obowigzujacg Ustawe o Ochronie Danych Osobowych, a takze dla zabezpieczenia wy
pracowanego przez Agencje wtasnego ,portfela ubezpieczen", System zapewnia kilku stopniowg ochrone
ewidencjonowanych danych ubezpieczeniowych:

- niezaleznie od mozliwosci zabezpieczen dostepowych w srodowisku zewnetrznym (hasto zabez
pieczajace pojedynczy komputer przed dostepem osob niepowotanych - w BlOS'ie, hasto dostepu uzyt
kownika sieci komputerowej, czy kontrola udostepniania zasobdéw), system umozliwia stosowanie wia-
snych haset i praw dostepu do poszczegdinych modutéw:

utoryzacija uzytkownika

Dostep do danych majg wytacznie osoby do tego uprawnione
przez administratora systemu (wfaSciciela agencji), czyli po-
siadajgce konto uzytkownika ze zdefiniowanym hastem i okre-
Slonymi prawami dostepu do poszczegbinych modutow
programu. Sposoéb nadawania praw dostepu i ich poszczegdine
stopnie pokazuje rysunek ponizej:

Dane i1 uprawnienia Uzytkownikow Systemu
—[Dane podstawome

Utk awnik: (M arek Szabunio Haskoe [
Login: [tarek Pobwierds hasho; |5

% Uzptkowril, [limitowane prawal € Administrator [pekne prawal

—Uprawnienia
Ewidencia polis | b agazyn dukdw I

" Przegladanie darpch & Obskuga [wpis darpchékorektaf ¢ Pebny dostep

@Zlezygnui | ~f Zachowa |

Autorpzacja uzytkownika |

Dostep do danych programu, dla 0séb nieupraw-
nionych, jest niemozliwy (po trzykrotnym podaniu nie-
wilasSciwego uzytkownika lub btednego hasta, system @ ZﬁHI{NIECIE SYSTEMU

samoczynnie konczy prace). Trzykrotnie podano zke dane uzptkownika,

spstem konczy prace na tym stanowizkul

Autoryzacija uzytkownika |

Réwniez w przypadku proby przekroczenia przez
uzytkownika zakresu nadanych mu przez administra-

@ OPCJA NIEDD STE PNA tora uprawnien (przyktadowo przy prébie kopiowania

danych na nosnik zewnetrzny, czy probie usuwania
danych) system zareaguje, nie dopuszczajgc do prze-
wigc nawet nie probuj. .. kroczenia uprawnien.

Mie mazz uprawnien do uruchomienia opcji.




Schemat struktury baz danych
systemu obstugi
agencji ubezpieczeniowej

ﬁ AGENCI]
T:' UEETP|ECTENOWE]

stownik kadow Baza
— —
Towarzystw Ubezpiecs. I Ubezpieczonych
stownik koddm - Baza Sktadek
Rodzajiw Ubezpieczed || . Zainkasowanych
Schemat na rysunku obok po- Baza Polis
kazuje strukture baz skfado- stawnik kaddw I Baza
wych systemu z uwzgled- Pracownikdw Sgencii Pojazd - Paliza
nieniem wzajemnych powigzan ™
oraz wewnelrznego przepfywu shownike kadéw stowniike kaddu .
i wymiany informacji. Drukdw Seistege Zarach. harek Pojazdow || Baza Pojazdow
Baza Pojazddw

. stownik kadow 1
|| BazaDrukdw | Rodzajtm Pojazdin

Mieubezpieczanych

Anulowanych |—
. = 1 |
Baza Drukow Baza Drukdw Baza Drukow
Otrzymanych z TU Wydanyeh (serie) Whrdanych (zziuki)

Baza Polis

Baza Polis jest gldwng bazg systemu i podstawowym zrédiem informacji o zawieranych umowach
ubezpieczeniowych oraz integratorem i dystrybutorem informacji zawartych w pozostatych bazach
szczego6towych.

k2 Lizta Pohs

b etoda wyszukiwania
® Seriz i humer polisy DS[ od ITF zawarko lm
Ubezpieczany 0 IIIE 18/06/2003 17/06/2004 140,00 2+ 18/06/2003 17/06/2004
Posredrik m 45 01 20/06/2003 19/06/2004 0,00 2 18/06/2003 19/06/2004
Towarzystwo Ubezpisczeniows by 03 08 03/07/2003 02/07/2004 391,40 2 01/07/2003 02/01/2004
Sl i 01 03 09 01/07/2003 30/05/2004 313,12 2 01/07/2003 301 2/2003
Liglz zzaes _ 0 21 01 20/06/2003 19/06/2004 0,00 2 18/06/2003 19/06/2004
_ Data opFacenia sktacki 01 03 01 20/06/200319/06/2004 356,00 2 18/06/2003 13/06/2004
B 000373870203 J 021001 21 | 08 04/07/2003 03/07/2004 0,00 2+ 02/07/2003 03/07/2004

S P2 Wyszukiwanie zawarte] umowy ubezpieczeniowe]

— pogrednik aty 1w Formn: p— K]

B ubezpieczenic data zawarcia Idda’mma’rrrr =1 EE:
ks

N ubezpieczyciel || optacona do Idd.-"mm.-"rrrr saukal a0

m 0000002345 E oot1{om

]

Szukaj;

|| Pk 0003786346 03 J 001001 07 08 11/07/2003 10/07/2004
|| Pk |0003786547 |03 J (001001 07 08)11/07/2003 10/07 /2004
Pr. |0003786547 03| J (007001 00 02 11/07/2003 104072004

| 00 | 05|07/07/2003 06/07//2004

| Dane szczeqdtowe |

124,60 24| 07407 2003

124,00 2 11/0742003 10407 /2004
124,00 2 11/07/2003 1007 /2004
245,00 2+ 11/07/2003 10407 /2004

0EA 042003 :

(e

llustracja powyzej przedstawia mozliwos$ci sortowania i przeszukiwania baz ubezpieczeniowych udostepniane przez system
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Baza Polis umozliwia ewidencjonowanie zawieranych umow ubezpieczeniowych na poziomie poje-
dynczej umowy ubezpieczeniowej, zawartej na dokumencie jakim jest polisa oraz podziat ogdinej sktadki
przypisanej z polisy na poszczegélne umowy ubezpieczeniowe na niej zawarte, okresla daty waznosci ich
opfacenia oraz nadzoruje terminowos$c¢ sptywu poszczegolnych optat ratalnych wraz ze sledzenie terminéw
wygasania poszczegdlnych uméw i generowaniem zestawien wygasajacych umow ubezpieczeniowych,
w podziale na dobrowolne i obowigzkowe oraz zestawien zalegtych wptat z umoéw ratalnych, nieoptaco
nych terminowo.

i Dane szczegdtowe zawartej umowy ubezpieczeniowei
Operacie na poligie Pratnogci  bezpieczony  Pojazd  Marzedzia  Powrndt

GENERALI

[ PK [ 0003756546 | diuk [07 | posiednik| 001 | radz.umewy [N 1| od dnia [21/06/2003

| rok kziggowania Iﬁ kod ubezpieczenia | 001 |rn:u:|2.pl’atnn:nén::i|F| ;I | da dhia |2EI;"EIE'-;"2EIEI¢1
ubezpieczycisl I 0 | zaksiggowana | 11/07/2003 |¥ sktadka MW | Skradka opracona do
zawarto | 11/07/2003 ||ZKata] | 0000329964 || 30,00 2+ | 2001242003

hazina IW o, | Pezel/Reqgon I 999399399339

| ulica, numer domu |>¢¢¢¢¢¢¢< 33

kod pocztowy | 80-939 | miaste: [GDANSK tel | £99-339-999
Warto$¢ ubezpieczenia 12 000,00 =+

| Gkbadkatanfowa | 774,00 2+

774,00 2 DL ) ,

ku:ulema rata I |

termin pratnogei | 2041 2;"2["]3 |
kwotaraty | 29200 2 | |

llustracja powyzej przedstawia zakres ewidencjonowania w systemie danych, opisujgcych kazdg umowe ubezpieczeniowg.

Powead

=

zdniem |

Eksport danych do arkuszy wnioskow i polis:

System AGENT potrafi wypetnia¢ wnioski ubezpieczeniowe i polisy dla dowolnych Towarzystw (pod
warunkiem ze dysponujemy wiasciwymi arkuszami MS Excel do importu danych z Systemu), aby unikngé
recznego przepisywania danych, ktére i tak trzeba wprowadzi¢ do Systemu w postaci wpisu kolejnej
zawartej umowy ubezpieczeniowej.

Klikniecie przycisku wniosek (u dofu formatki umowy ubez- |k debhibir A50 =10 x|

pieczeniowej - patrz rys. powyzej) sSpowoduje automatyczne prze- Dane ubezpieczonego z bazy polis
niesienie wszystkich danych zwigzanych z dang umowa, przenieéé do pdl arkusza wniosku:
ubez_pleczonym i przedmiotem ubezpieczenia (pojazd me- [V dane ubezpieczajacego [whaiciciela pojazdu)
chaniczny), wprowadzonych do Systemu, do arkusza
wniosku lub polisy odpowiadajagcego Towarzystwu Ubez-

[+ dane ubezpieczonego [LUEstkownika pojazdu)

pieczeniowemu w imieniu ktdérego zawarto dang umowe. W oddzielnie nazwiska i imig?
(patrz rys. obok). dane identyfikacyjne polizy przeniesc do:
" sena+numer % FUmEr Lmosy
Niestety opcja ta dostepna jest jedynie dla posiadaczy [V wyczyscic poprzednie dane z arkusza’?
pakietu MS OFFICE (od 97 do XP/2000) - w chwili obecnej :
nie wspélpracuje ani z arkuszami Star Office, ani Open HEEiEE
Office.




¢ Microzoft Excel - PZU SA-645711
”@ Bl Edycia widolk ‘Wskaw Formakt MNarzedzia Dane ©Okno Pomoc

AB|C[DIE[F[G[H[I[J[K[L[MIN[O[P[QIR[S[T U[v[w X|Y[ZANABACADAE
1 ST Opracowanie
2 4 WHNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY = :
i PAKIETOWEGO UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNEGD &
4 OC/AC/NWASSISTANCE POLSKA . snl\u‘;in:3net ol
= ) J3net,
5] 4-38-PZU SA_B45T I
I potie TEQOEr Cr IRLNCFCRET LV VA A AR RRAREE,
seria MLImEF
g [[aaa] [ 11111111111 [
10 dotychoczasowa polisa sera numer 2 GNG5 345 DAEWODO
11|[BeE] [ 22222222222 || 3 AECCEFGHIKLNMNCRERST LMY X ¥ ZAA A A A A A
12 okres ubezpieczenia od || 4 X 1
13 B X X X
14 o X 2
15 | Dane wiagciciela uéy‘tr 3 | x 3 AAA 11111111
16 4
=)
17 | imiginaz podm. | 200000 101 % ] B BB 22,22 22 22
18 11 6 AECCEFGH IlJ[KUMNCRERETLIY
19 | kodpoczt.| 99-999 | migjzcoy 12 ¥ 7 '
20 13 z 2
21| uica | OOCOLO000OOI 14X X 9 (X X X X L2
22 15 10 4
23 PESEL | 2222200022072 16 (1 5 (11/9 9 g |2
24 17 B X X
25| nr kierunkuwy numel| 18 r BN | 12 7
% 19 13X X X X|g
27 | pravweo jazdy tak 0 14 g
25 . . 1 1512 2 2 2 |10
29 | kartaklenta PZUS.A. [ %] 22 16 11
30 23 17 05 8|12 X
31 VO 18 13
32 | Dane ozobowe wsp' ég 19 14 X
33 20 15
34 | imignaz podm. @ 25 21
17
23 18 X X

llustracja powyzej ukazuje przyktadowy arkusz wniosku ubezpieczenia pakietu komunikacyjnego PZU S.A.

Oczywiscie system moze dokonac eksportu jedynie tych danych, kiére mieszczg sie w obszarze
jego wiasnej struktury baz danych, ewentualng brakujgca reszte informacji szczegoétowych, nalezy w razie
koniecznos$ci dopisa¢ samemu w odpowiednich polach arkusza wniosku w zaktadce DANE, a arkusz sam
poprzenosi odpowiednie informacje do zaktadek Wydruk_, gdzie tworzona jest posta¢ do druku, a nastep-
nie wydrukowa¢ na oryginalnych kartkach wniosku, czy polisy, otrzymanych z Towarzystwa
Ubezpieczeniowego...

Dotyczy to praktycznie nieograniczonej ilosci i roznorodnosci formularzy wnioskow i polis
dowolnych Towarzystw Ubezpieczeniowych - nalezy jedynie zamoéwi¢ odpowiednie
szablony potrzebnych arkuszy MS Excel, lub zgtosi¢ koniecznos¢ ich opracowania (w przy-
padku nowych produktéw ubezpieczeniowych) autorowi Systemu.




Baza Ubezpieczonych

Baza Ubezpieczonych jest niezalezng bazg adresowa, dopetniajacg Baze Polis (zawartych uméw ubez
pieczeniowych) na zasadzie dwustronnej relacji - kazdej zawieranej umowie ubezpieczeniowej, wpisywa
nej do Bazy Polis przypisywane sg dane wtasciwego ubezpieczonego i odwrotnie - kazdemu ubezpieczo
nemu przypisane sg wszystkie zawarte przez niego umowy ubezpieczeniowe.

k& Lista ubezpieczonych

nazwizko [nazwa) ubezpieczonego kod MIEjs COWDEG ulica, numer domu telefor
|| Lol bl St a0-333 GDANSE, P e
|| Ml i a0-933 GDARSE, P Wl
|| FRdnix Sy, a0-998 GDARSE, Pl Mol
|| SO0 BN a0-939 GDARSE el W
WO OROOOUT SROOO0] a0-933 GDANSE, SRR M,
GDAFRSE 93
E el P, a0-939 GDARSE, Pl WOl

Hl Hl seukaj; | & lista poliz edybu Ay Ela dopizz

llustracja powyzej przedstawia mozliwosci przeszukiwania, korekty i analizy bazy adresowej ubezpieczonych.

Dzieki temu dane ubezpieczonego wpisywane sg do bazy tylko raz - przy wpisie pierwszej zawartej umowy
ubezpieczeniowej, a przy kazdej nastepnej po prostu 'doczepiane’ do polisy.

k' Dane szczegobowe zawartej umowy ubezpieczeniowej
Operacie na polizie  Pratnogci  Ubezpieczony Pojazd  Marzedzia  Powverdt

GENERALI

[Pk [0003786546 | diuk [07 | podrednik| 001 | radz.umewy [N ]| od dnia [21/06/2003
| 1ok ksiggowania | 03 | kod ubezpieczenia | 001 |rodz pratnosci| R > ||| do dnia | 20/06/2004
ubezpicczyciel | 09 | zaksiggowano | 11/07/2003 |V skbadka MW || Skhadka optacona do

zawarto [ 11/07/2003 ||ZKata] | 000329364 | 30,00 2+ | 2001242003

nazia IW R, » | Pezel/Regon I 33333335339

| ulica, numer damu; IW 93
|k-:u:| pl:ucztl:uw_l,ll 20-999 | miagko; |ED.¢.I‘§|SK

KX Lista ubezpieczonych

el | E99-993.333

nazwizko [hazwa) ubezpieczoneqon telefar
Lot b0,

Mool 2ottt

GDANSE
GDANSK
GDANSE
GDANSE

sauka) [FooCOOUR] HoGOU

llustracja powyzej pokazuje przyktadowg operacje przywotania danych adresowych ubezpieczonego (wczes$niej wpisanego do bazy
ubezpieczonych) do nowo wpisywanej umowy ubezpieczeniowej (w rzeczywistosci polega to na wzajemnym powigzaniu rekordéw
w bazie polis i w bazie ubezpieczonych) bez koniecznosci ponownego wpisu kompletu danych adresowych ubezpieczonego.
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Struktura bazy danych ubezpieczonego, ewidencjonowanych przez System AGENT, z koniecznosci po-

dyktowanej wymogami sprawozdawczosci,
nieniem jak najwiekszej zgodnosci z formu

stawianymi przez Towarzystwa ubezpieczeniowe oraz zapew
larzami wnioskéw i polis, mozliwymi do drukowania przez Sys

tem, zostata bardzo rozbudowana w stosunku do poprzedniej wersji (DOS) - patrz rys. ponizej:

t+ Dane szczegobtowe Ubezpieczonego

Mazwizka i imig / Mazwa |

|SZﬂBUNW]MﬂHEK

Ulica # numer domu |

IT"r’SI.-'-‘-LELE Cla 2781

Kod | Migjzcowost | Telefon / Fax |

|e0-351  |GDARSK

|[058) 3443506

[ Pawiadomienia przesytac na adres karespandencyjny

Zastosowany system zakfadek tematycznych umozliwia tatwiejszy i przejrzystszy dostep do szukanych

informacji, zaréwno podczas wpisu nowych

danych ubezpieczonego, jak i podczas przegladania.

llustracje ponizej ukazujg zawartos¢ poszczegolnych zaktadek opisujgcych dane ubezpieczonego:

M azwizka i imig ¢ Mazwa

|SZﬂBUNW]MﬂHEK

liza & numer dormu

Zaktadka | Ubezpieczony

| Podstawowe dane adresowe ubezpieczonego

|T“r’5|.-'3-lELE Cla 278411
Kod | Migjzcowost |

| 80351 |GDARSK |

Zakiadka  Forezpondencia

Dane korespondencyjne ubezpieczonego, wraz z ad-
resem poczty elektronicznej oraz mozliwosciq au-
tomatycznego wysytania poczty elektronicznej na po-
dany adres poprzez kliknigecie na klawisz Wyslij.
(Szczegolinie przydatne przy wysytaniu zawiadomien
o ptfatnosciach kolejnych rat).

Telefon / Fax |
BO1-67-67-37
Ulica # numer domu |
Kod pocz | Migjzcowose | Telefon kontaktowy |

| | 344-33-06
poczta elektroniczna [e-mail] |
I marek zz@3net.pl

Zakiadka  Prawo jazdy

ZEMa | NUmer prawa [azdy | L123456739
kategoria W & [ B T C ' TE [T Podstawowe dane prawa jazdy posiadacza
pojazdu mechanicznego.
ubezpieczony posiada prawo jazdy od dnia | 15/07/1978
Zakiadka ~Dane ident_l,lfikac_l,linel |
! PESEL [dla obywwateli polzkich] | 993599939999

Dane identyfikacyjne, umozliwiajgce podziat ubez-
pieczonych na osoby prawne i osoby fizyczne
(PESEL / REGON).

REGOM [dot. podmiotdw gospodarcaych] | 191219954
Murmer |dentyfik.acj Podatkowe] [MIF] | h34-186-85-95

11



Wzajemne powigzanie ubezpieczony - polisa umozliwia rowniez btyskawiczng analize struktury zawartych
umow ubezpieczeniowych, kontrole terminéw wygasania poszczegélnych umow (do wznowien), a takze
salda optacenia umoéw ratalnych:

(A Przegladanie wzzystkich Poliz: PO HUMERZE POLISY E

b etoda wyzzukivmania
II_F. ub. ||:u:|§r.|drul4 Tu od do przypis zawarko | optata do
J

fia | numer] IF
B E 0004730242 95 003 001 03 02 09/0241995 0840241996 126.00 2+ 09/02/1395  03/02/1996
E | O00ME14043 95 007 00n 07 | 02 10/02/M1935 ) 09/0241996 0 747,28 2+ 1040241995 08/02/1996

J

E |0001614043 35  J 020 001 | OF 02 10/02/1935 09/02/1336 10,00 2 1040241395 | 034021336
J
J

0400103052 1 96 0oy | 001 07 02 | 2040341996 192031997 | 1 318,00 2 1940341996 | 1920341957
k. | 0015330964 93 021 | 18 21 08 | 08/06/1933) 07062000 397.80 2 1540641993 | 07062000 LI

r*'| l-ll SEnfal | Darne szczeg&nwel Itk |

k2 Lista ubezpieczonych

hazwizko [hazwa) ubezpieczonego kod | migjscomogs ulica, numer dorm telefon / fax [=<]| =
SrpllOOuel Mol GDARSE,
SZABLNIO MAREK, i) LEL i : : E
GDANSE,
ST o o, GDARSE,

H|H| szuk.aj; |52."5"- &= ligta polis | edwtuj | pravwcha) | dopisz ®zaknﬁc2 [ Eeraj

llustracja powyzej przedstawia przyktadowag liste polis zgdanego ubezpieczonego.

Szczegotowq analize struktury ubezpieczen zadanego ubezpieczonego, wraz z saldem optacenia zawar
tych uméw w poszczegdlnych grupach ubezpieczeniowych mozna uzyskac uzywajac polecenialista polis
(patrz ponizej).

SOLUTION SM, 80-351 Gdansk, ul. Tysiaclecia 27B/11
Data wydruku: 06/10/2003 strona:l

Polisy ubezpieczonego: SZABUNIO MAREK

OC - Pojazddw

data optata suma ----+- sktadka --+-suma wptat-+-pos-+
I1p. | polisa | zawarcia | okres ochrony ubezp.| wazna do | Tow. Ubezpieczeniowe |ubezpieczenial| przypisana | inkasa | red-|
od do [z%] [z1] [z1] nik-+
| 1.1 E0004780242109/02/1995109/02/1995/08/02/1996/08/02/1996| WARTA SA | 0,00 | 126,00 | 126,00 | 001 |
| 2.1 0155171013|12/04/1996|09/02/1996108/02/1997|08/02/1997| WARTA SA | 0,00 | 196,00 | 196,00 | 007 |
| razem dla ubezpieczenia: OC - Pojazdéw | 0,00 | 322,00 | 322,00 |
AUTO-CASCO
data optata suma ----+- sktadka --+-suma wptat-+-pos-+
I1p. | polisa | zawarcia | okres ochrony ubezp.| wazna do | Tow. Ubezpieczeniowe |ubezpieczenial| przypisana | inkasa | red-|
od do [z%] [z1] [z1] nik-+
| 1.1 E0001614043]110/02/1995110/02/1995/09/02/1996/09/02/1996| WARTA SA | 0,00 | 747,38 | 747,38 | 001 |
| 2.1 0400109052119/03/1996120/03/1996119/03/1997(19/03/1997| WARTA SA | 15 550,00 | 1 318,00 | 1 318,00 | 001 |
1 3.1 0410542530125/02/1997126/02/1997125/02/1998125/02/1998| WARTA SA | 29 233,64 | 1 314,00 | 1 314,00 | 015 |
| razem dla ubezpieczenia: AUTO-CASCO | 44 783,64 | 3 379,38 | 3 379,38 |
NW - Komunikacyjne
data oplata suma ----+- skladka --+-suma wptat-+-pos-+
I1lp. | polisa | zawarcia | okres ochrony ubezp.| wazna do | Tow. Ubezpieczeniowe |ubezpieczenia| przypisana | inkasa | red-|
od do [z1] [z1] [z%] nik-+
| 1.] E0001614043|10/02/1995|10/02/1995/09/02/1996/09/02/1996| WARTA SA | 0,00 | 10,00 | 10,00 | 001 |
1 2.1 0400109052119/03/1996120/03/1996119/03/1997119/03/1997| WARTA SA | 2 000,00 | 25,00 | 25,00 | 001 |
| 3.1 0400109035|12/04/1996113/04/1996112/04/1997|12/04/1997| WARTA SA | 0,00 | 25,00 | 25,00 | 007 |
| razem dla ubezpieczenia: NW - Komunikacyjne | 2 000,00 | 60,00 | 60,00 |
ZIELONA KARTA
data optata suma ----+- sktadka --+-suma wptat-+-pos-+
I1p. | polisa | zawarcia | okres ochrony ubezp.| wazna do | Tow. Ubezpieczeniowe |ubezpieczenial| przypisana | inkasa | red-|
o do [z}] [z}] [z1] nik-+
| 1.1 KO0015330864|15/06/1999|08/06/1999/07/06/2000107/06/2000| P.Z.U-FIZYCZNE | 0,00 | 397,80 | 397,80 | 018 |
| razem dla ubezpieczenia: ZIELONA KARTA | 0,00 | 397,80 | 397,80 |
| razem dla ubezpieczonego: SZABUNIO MAREK 46 783,64 | 4 159,18 | 4 159,18 |
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Baza Sktadek Zainkasowanych

Baza sktadek jest drugg co do wazno$ci bazg systemu (zaraz po bazie polis).
Zawiera niezbedne informacje, zwigzane z obrotami finansowymi, dotyczacymi kazdej umowy ubez
pieczeniowej (a wiec sptatami sktadki przypisanej jednorazowo lub w ratach, zwrotami skfadki i pobraniem
kosztéw manipulacyjnych przy wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia oraz ewentualnymi doptatami sktadki
ch).

przy doubezpieczenia

it System obshugi agenc)i ubezpieczeniowe|

|Ewidencia poliz  Magazpn dukdw  Skowniki  Administracia  Marzedzia  Koniec

Mowa polisa
Frzegladanie lizty Folis
Ewidencia w

uphat

¥4 Lista Skladek [inkaza)

I3 Pax]

_Hll-l
=

zzuk.a)

3|03 |013] 05| 0o
| Pk, 0003786547 03 001|02 0Mm
Pk, 0003786547 03 001|020

0007s:

436,00 24 WP
124,00 2 WP TTD | 0007538341 | 11.407/2003

32 | 0240742003

24500 2 WwWHwW TTD | 0007538338 | 1140742003

& wopoisy | SU:  |UBEZP.PAKIETOWE-DCACNW.
™ vag kwitariuzza | TU: [PE2U-FIZYCENE
" wgvipkaau | podredrik [M agdalena Zielifiska

poliza kody z polisy | Lwota kod kwitariuzz data vylaz
seria|  numer - SU(TU|pasr| kasa  wpbalyl ceia|  pumer  [ketegowanial g | ok | <]
o 0000000343 03 (001 05 001 | 123,00 2 0ooooooM 21 | 07407720030 11 O3
0000002345 03 (001 05 | 001 B3.30 2t Wi 0000000233 07407720030 11| O3
0000025287 03 (020 19 001 5000 2t ‘W 0001242643 30,/06/2003 103 |

1 03

1 02 =]

@ Zakofcz

ﬂ LzUA skkadke | korekta danpch | przuwokanie paligy |

Wopisu pfatnosci do bazy sktadek mozna dokona¢ wytacznie z poziomu bazy polis, wybierajac wtasciwg
polise i dokonujac na niej operacji wptaty - niedopuszczalnym bowiem jest istnienie w systemie sktadek
poniewaz to wtasnie z poziomu bazy sktadek generowane sg
wszystkie zestawienia finansowe, dotyczgce wysokosci inkasa i naleznych prowizji.

nie powigzanych z Zzadnymi polisami,

Kolejny rysunek przedstawia przykladowg sytuacje, obrazujgcg sposdb ewidencjonowania poszczegor
nych wptat inkasa do polisy ptatnej ratalnie.
Widaé, ze suma poszczegdlnych wptat zamyka sie kwotg skftadki przypisanej oraz, iz kazdej wptacie
mozna dodatkowo przypisa¢ druk scistego zarachowania (kwitariusz), w celu rozliczenia go ze stanu
w Magazynie Drukow, kod Posrednika, pobierajacego wptate oraz potwierdzi¢ stawki naleznej prowizji.

Seria Numer polisy

| PK | DOO03736546

GENERALI

druk. Iﬁ Eu:us'reu:lnikl om | ru:u:lz.umu:-w_l,llN ;I

| od dnia [ 21/06/2003

| rok. ksiegowania Iﬁ

kod ubezpieczenia

001 | rodz pratrogei| R =]

| do dnia [ 20/06/2004

ubezpieczyciel | 03 | zaksiggowano | 11/07/2003 |V skbadka MW | Skkadka optacona do
zawarto [ 11/07/2003 ||ZKata] | 0000329364 || 30,00 2+ | 20/12/2003
Skradka przypizana EELNEY  Marastajaoo [zuma wpkat] 482,00 =zt
Plan pl'atnus-::i pozzczegalnych rat Wygazzenie Umowy
kolejna rata I Powead
termin pratnogci | 201 2;"2["]3 | | =]
kwiota raty | 29200 2+ | | | zdniem |

| Kwitariusz | Data [
MIE numer wptaty | ksiggowania ednik

TN Prowizia
LIS prfaty agencia | pogrec

432,00 2+ 316 0000217603 | 20/06/2003 | 30/06/2003 | 0O 1

03 WP

posredhik,

| 292,002 {TTD (0000012345 [20/12/2003 [31412¢42003 [o01 | 12|03 [K =] |

I Diata optacenia polisy IEDHDEHEEIEM

@ ZrezugnL

llustracja obok ukazuje
przyktad ewidencjonowa-
nia kolejnych rat inkasa
wpfacanych do umowy
ubezpieczeniowej pftatnej
ratalnie.

Jak widac, kazdej kolej-
nej wpfacie mozna przy-
pisa¢ numer kwitariusza
(celem zdjecia go ze sta-
nu magazynu drukéw $ci-
stego zarachowania), kod
wewnatrzagencyjny pos-
rednika,  pobierajgcego
wptate, wiasciwy numer
kolejnego wykazu, kto-
rym wpftata zostanie rozli-
czona z Towarzystwem
Ubezpiecze-niowym oraz
stawki prowizyjne, przy
Jjakich wpfata zostanie
rozliczona.
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Baza Pojazdow

Baza Pojazdéw zawiera komplet danych szczegdtowych, opisujgcych pojazd mechaniczny i jako
taka, wraz z bazg sprzegajgca Pojazd-Polisa, stanowi uszczegdtowienie Bazy Polis w ubezpieczeniach

komunikacyjnych.

|Ewidencia poliz  Magazyn dukdw  Showniki  Administriacja  Marzedzia  Koniec

Mowa poliza

Przegladanie lizty Poliz
Ewidencia wpkat

Ewidencia pojazddew

Analizy | zestawienia  # Baza 'Pojazd-»Poliza’

Baza pojazddw

ks Lista Pojazdow

i rejestracyjng| kod

top | poj.zil.

nr zilnika

x|

nr hadwozia prod| =

| |GAF BBZZ
|_|GD 16373
| |GD 34182
| |GD 53223
GD 57735

GDA 5454
GD& EYEZ

JicD 74222

Mo ca
M3 KA

o
0

038 MEGAME AUTHEWT 01

026 |190E

102 | WEXIA,
ney

M0 SEICENTOYOUNG M

m

]
01

03

1200
1330

1330/10233010030304 | WDB20102410032542 ) M/
2300/10233010030904 | WDB20102410032542 | 837
839

ABO3392900  SUPBMABFOO342641 | 00/
BEEZ NUMERLU WFA<1510000541547 03/ ;I

WHME3E42 WROB=WPREUME3R42 )

YF1BAODOS24621645 97/

ZFAT1E700000422305 00/

347 RBOD34EG

4 | i marka pojszdu /OLKSWAGEN
@ i wg rejestracii

szuka I " wg numerd silnika [4 ostatnie znakil ﬂ LzLA pojazd | @ £akonfcz |

| rodza puiazdulﬂsnhnwe

™ wg nr nadwozia [4 ostatnie znakil

korekta danpch pojazdu |

|Ewidencia poliz  Magazyn dukdw  Stowniki  Administracia  Marzedzia o

Mowa poliza

Frzegladarie lizty Poliz

k& Lista Pojazd -» Poliza

rejestracia

markal S | =er

pol

rok | TU | wpgazzono | &

||GD 34152 038
| |GD 34152 032
|| GDAETEZ 03y
GKF 9534 035
GWC 3030 ooy

[ e 3753 | 0

021 B 0003738702

013 |PAK 0004502776
0oz 0000315302
0oz 0001111558
03 0aa0a153m

57 (003 | 0010720701

03
03
03
03

05
0a
19
0a

||

03 17
T -

I | L || mark.a pojazdu

YOLESWAGEMN

| rodza) ubezpieczenia

OC - Pojazdow

| Tow. L bezpieczeniowe

GEMWERALI

@ € wg i rejstracyinego | dane pojazdu

zzuka| " wg numeru polisy

dane polizy

korekta I prz_l,lwokail podglad I przywokail

oraz wglad do zawartych dla nich uméw ubezpieczeniowych.
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ﬂ uzun pojazd 2 polizy | @ Zakofcz |

llustracja powyzej przedstawia przyktadowg liste powigzan pojazd-polisa, umozIF
wiajgcg wyszukiwanie poszczegdlnych pojazdéw po numerach rejestracyjnych

Baza Pojazd-Polisa jest, jak sama
nazwa wskazuje, baza sprzegajaca
baze polis z bazg pojazdéow mecha-
nicznych, pozwalajaca okresli¢ jakie
pojazdy ubezpieczone sg na danej po-
lisie i jednoczesnie, w odwrotnej rela-
cji - jakie polisy wykupiono dla danego
pojazdu.

Dzieki niej mozna ewidencjonowaé
dowolne ilosci pojazddéw jednoczesnie
na jednej polisie (np. polisy zbiorcze
Przedsiebiorstw Komunikacji Samo-
chodowej, czy Komunikacji Miejskiej) -
patrz rys. na nastepnej stronie.



kX Dane szczegihowe zawartej umowy ubezpieczeniowej

Operacie na poligie  Prathosci  bezpieczony  Pojazd  Marzedzia  Powrdt

GENERALI

[ PK [ 0005756546 | druk [07 | posiednik| 001 | radz.umewy [N =]|| od dnia [21/06/2003
| ok ksiggowania [ 02 001 |rodz pratnodei| R = ||| da dnia [ 20/06/2004

kod ubezpieczenia

ubezpieczyciel | 03 |zaksieguwanul11fﬂ?f2003 I skbadka Mw | Skbadka optacona do
zawarto [ 11/07/2003 |[ZKata| | 0000329964 | 30,00 2 | 20/12/2003

nazwa IW IR, | Fezel/Regon I 93333333933

| ulica, nurmer donw; IW 93
|k|:u:| pu:u:ztu:uw_l,ll a0-3539 | miazho; |GD.-’-‘-.NSK

Warto$é ubezpieczenia 12 000,00 =+

Skiadka tamfowma Frd.00 2t

Sktadka przypizana 74,00 2

Plan pkatnogci poszczegolnych rat Wygazzenie Umowy

koleina rata
termin pkathagc kod | hazwa kod data

T Limba reby DaAEWOO
POLOMES
VOLKSWAGEN

gzczegoby

tel | 599-933-333

rejestracja

5454
| |GKL 3232
|_|GME 3793

[ =l

kwata raty

&= wdiuk da

035
057

dopizz pojazd

Wygazzenie I ﬂl potarak
—

llustracja powyzej przedstawia przyktadowg umowe ubezpieczeniows, zawartg dla kilku pojazdéw mechanicznych jednocze$nie
(optacong tgczng sktadka) wraz z ukazaniem sposobu wglgdu do szczegétowych danych poszczegdlinych pojazdéw.

llustracje ponizej przedstawiajg sposob ewidencji i zakres danych pojedynczego pojazdu mechanicznego, ewidencjonowanych
w systemie dla potrzeb ubezpieczeri komunikacyjnych:

Zaktadka:

Podstawowe dane iden-
tyfikacyjne pojazdu mecha-
nicznego:

D'ane ogalhe |

NLIMET [&jestracyjng |ED.-“—‘-. 7422

J karta pojazdu [seria.-’numer]|KF'.n’.i‘-.ﬁ.i‘-. |
bp pojazdu |D1 |Elsu:|l:u:|we

marka |057 [VOLKSWAGEN
| rok produkci pojazdu [RR AR |'IEIE|4 |

| model |F'.-5.SS.-“-‘-.T
data piensszze| rejestracii |EI'| A03/1994

Zaktadka: Dane szczegobowe |
|numer nadwozia |W"-""~’--"ZZZ3-"-"2HBDD34EE | ilo#E migjzc |5

| fadownose [w ka) | Rozszerzone dane iden-

: R . tyfikacyjne wraz z podsta-
m pojemnoie zilnika [w cma3] |19?U nr silmika | R205657 v{owyr%ji danymi uz'ftkowy—
mac zilnika [at=3 r"' Kb F ks dezai paliwa benzyna j mi pOjaZdLl mechaniczne-

go.

Zaktadka: ‘Wypozazenie |

Podstawowe dane o wy- v AR ¥ dach abwierany [T autom.skrz.biegéw W hak holowniczy
posazeniu pojazdu mecha- [~ ACSAASD [T elekbk.podnosz.szpby [T poduszka kierowey [ tempomat
nicznego [~ ASR [ klimatyzacja [T poduszka pazazera W felg aluminiowe

W centralny zamek [ komputer [~ poduszki boczhne

| radioodbiormil; [marka |5EINY

Zaktadka: Eabezpieczenial
alarm |EEHEEH Podstawowe dane o za-
irmmohiliser | bezpieczeniach pojazdu
(do ubezpieczenia AC)
blokada [MULTILOCK,
gystemy specialhe |
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Baza Drukéw Anulowanych

Baza Drukéw Anulowanych stuzy do ewidencjonowania zuzytych drukéw Scistego zarachowania,
ktére nie postuzyly do zawarcia waznych umow ubezpieczeniowych (a wiec nie mogty by¢ wpisane do
bazy uméw zawartych), a nie nadajg sie juz do dalszego uzycia (w skutek uszkodzenia, czy btednego
wypisania).

Oprécz informacji o samym fakcie anulowania konkretnego druku $cistego zarachowania oraz mozliwosci
wygenerowania zestawien drukow anulowanych, wpisanie druku anulowanego do bazy, powoduje
automatyczne zdjecie go ze stanu posiadania posrednika w Magazynie Drukéw Scistego Zarachowania.

|Maga2_l,ln dukdw  Showniki  Administracia Marzedzia  Eoniec

Dokl anulovane

%% Druki anulowane [wg zena+numer]

| kolgjnoses przeszukivania

® zeMia i numer

llustracja obok ukazuje przyktadowe zesta-
wienie ewidencyjne anulowanych drukéw
Scistego zarachowania podczas wpisu kolej-
nego druku anulowanego, oraz ukazuje
mozliwosci przeszukiwania bazy po zgdanych
kryteriach.

Towarzpztwo Lbezpieczeniowe 04,/06/2003

data anulowania 180742003
A& 0000935644 | 11 001 | 05 | 1840742003
T k2 Anulowanie diuku [wpis)

=R = AR ok | podr. | TH

FE. | 0002736501

16072003
SER| 0000001245 0z . | o Zachows |
TTT| 0000001222 TEZygnu| Zachowa

I-ll Hl druk: I | @ zzuka) druku
ﬂ | wpdruki | korekta dopizz @ powrak

Baza Drukéw Otrzymanych z TU

Baza Drukéw Pobranych od Ubezpieczycieli stuzy do ewidencjonowania serii drukéw Scistego zara-
chowania, pobieranych na stan posiadania Agencji od firm ubezpieczeniowych i jako taka nie stuzy do

rozliczen, petnigc jedynie role wewnetrznego ,rejestru przychodu drukow".

|Magaz_l,ln dukdw  Stowniki  Administracja  Marzedzia  Koniec

Druki anuloveane
Ciruki otrzymane 2 firm ubezpieczeniovmch

%4 Druki pobrane z Tow. Ubezp. [zeria+numer] - |O] =]

Kolejnodd preeszukivania  Zestawienia

® Senia i humer

llustracja obok przedstawia przyktadowy Towarzystwo Ubezpieczeriows 13
wpis do bazy magazynowej pojedynczej )

serii drukéw $cistego zarachowania, otrzy- D' ata pobrania
manej z Towarzystwa Ubezpieczeniowego PP | prvp——
(na stan posiadania agencji) , oraz ukazuje Ml
mozliwosci przeszukiwania bazy po zagda-
nych kryteriach.

oo seiia|_od numens | _do numeny | sank RN RIE
M . 0 18/07/2003
AR

B Q) Ziezyarii | o Zatwierd |
| | D& 0001016433 0001016450 03| 03 18 | 12/05/2003 v

I-ll Hl druk: I |— @ saukaj sefii

i | korekta | dopisz ) powrit
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Bazy Drukéw Wydanych (serie) i (sztuki)

Baza Drukéw Wydanych (serie) jest baza, do ktérej chronologicznie wpisuje sie poszczegodlne
serie wydawanych drukow Scistego zarachowania i stanowi co$ w rodzaju Ksiegi Magazynowej, okresla
jacej taczne ilosci wydanych drukéw scistego zarachowania poszczegoinym Posrednikom.

|Magaz_l,ln dukdw  Stowniki  Administracja  Marzedzia  Koniec

Druki anulowane
Drruki atrzymane z firm ubezpieczeniomwych

Druki wydane pogrednikanm
Rozliczanie Paliz | Dokdw Anulowanych

5 Druki Wydane [serie] - ksiega wydan

Woisy do ksiegi | Woszukimanie Zestawienia

llustracja obok przedstawia przykta-
® Seria + numer druku § dowy wpis do bazy magazynowej

pojedynczej serii drukow Scistego
001 | 04/06/2003 zarachowania, = wydawanej  wew-
netrznemu posrednikowi (konkretne-
mu  pracownikowi agencji) oraz
ukazuje mozliwosci przeszukiwania
bazy po zgdanych kryteriach..

Drata wydania

Q000030
ooooogs Posrednik 001 04/06/2003
ooond 4; Tawarz_l,lstwc' UhEZDiECZEhiDWE ool 04062003 _I

Rodza) druku

001 | 24/06/200

B 000373

[ Pax

sois | oarunera | dorunens sz PRI
- TC IF'.-“-‘-.K 0004502776 (0004502800 |25 (13 |05 |0
D - =

o (24/06/2003
| TE :
Hl Hl druk l seria+numerl |—

Baza Drukow Wydanych (sztuki) jest bazg szczegotowa, do ktdérej automatycznie dodawane sg
poszczegodlne sztuki drukoéw Scistego zarachowania, podczas wpisu serii wydanej, gdzie pozostajg az do
rozliczenia w postaci wpisu zawartej umowy ubezpieczeniowej do Bazy Polis, badz wpisu do Bazy Drukow
Anulowanych.

|Magaz_l,ln dukdw  Skowniki  Adminiztracia  Marzedzia  Koniec

Diruki anulowane
Drruki atrzyrnane 2 firm ubezpieczeniowch
Druki wodane pogrednikom

0001016433 | 03 001 | 15  12/06/2003
0001016445 03 007 | 15 1240642003

DEW 5 D ane diuku wydanego [korekta]

llustracja obok pokazuje przyktadowg
ewidencje drukéw S$cistego zarachowania
(sztuka po sztuce), wydanych poszczegolk
nym posrednikom (pracownikom) agencji
i wpisanych uprzednio do bazy drukéw
wydanych (serie).

= genia | nurmer druko W et |

L Ei ID.-’-‘-. 0OOMOE433 (03 (001 15 120872003
: D (zachuwail

F
: F 0000548227 | &1 001 13 24/06/2003 ;l
H|H| IWEENEtE ||:Iruk:| |
Towlb | | @_
> zzuka|
podrednik, |

ﬂusurﬁ edytu] I dopisz | w_l,u:lrukil @pnwruﬁt

W konsekwenciji - zawartosé Bazy Drukéw Wydanych (sztuki) jest biezacym stanem posiadania dru-
kéw sScistego zarachowania przez poszczegélnych posrednikéw Agencji.
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Stowniki kodéw

Stownik Kodéw Towarzystw Ubezpieczeniowych:

|§¥Dwniki Administracja  Harzedzia

Eirmy ubez ZENIDNE
Raodzaje drukdw
Rodzaje ubezpieczen

Pracownicy
Rodzaje pojazdow
tarki pojazddm

17 | COMPENSA
14 DAEWOD

05 INTER FORTUNA

16 NORDEA

_| 06 PARTHER |
01 POLISA S.A.

03 POLONIA 5.4,

12 PBK

08 P.ZUFIZYCZNE

System pozwala na jednoczesng wspétprace z dowolng
iloscig Towarzystw Ubezpieczeniowych, definiujgc dla kazdego
z nich indywidualny kod identyfikujacy (w zakresie od 1 do 99).
Kod ten stuzy do jednoznacznego przyporzadkowania kazde;j
zawartej umowy ubezpieczeniowej, zainkasowanej sktadki, czy
druku Scistego zarachowania, bedgcego w posiadaniu Agenciji,
T owarzyswi Ubezpieczeniowe ;| konkretnemu Towarzystwu Ubezpieczeniowemu i jest gtownym
AGROPOLISA wyznacznikiem identyfikujacym przy generowaniu wszelkiego
rodzaju raportdw, rozliczen, zestawien i analiz.

— OPIS FUNKCJI MENU LISTY KODOW

skok na;

sposab sorbowania listy  poczatek lub

koniec lisky

|F‘;;:uetycznie " wg kodu M

El przywu:»l*ail edutu | u:h:upiszl p-:uwru.‘utl

- x
| 13 PZUMIESZE. ek, kurzkta zakaﬂiqcie
09 FZ.U-FRAWHNE - lisky koddw opisu kodu lisky

— ; = praywitanie kadu do dopisanie
| @ alfabetycznie  wakodu ilﬂ biezarej Farmatki programu  kalejnega kadu

EI prz_l,lwc*ail edytu) | dopizz | pu:uwruf-tl

Stownik Kodéw Rodzajéw Drukéw Scistego Zarachowania:

Kod Druku Scistego Zarachowania identyfikuje
rodzaj formularza pobranego od Ubezpieczyciela
i bedacego w obrocie agencyjnym.

Wraz z kodem Ubezpieczyciela i kodem Posrednika,
stuzy do automatycznego rozliczania polis z kazdej
zawartej umowy ubezpieczeniowej, kwitariuszy z za-
inkasowanych sktadek, wydanych Zielonych Kart
oraz zwrotébw drukéw anulowanych ze stanu
magazynu drukow.

llustracja obok przedstawia przykiadowe definicje kodoéw Drukow
Scistego Zarachowania
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|§h:uwniki Adminiztracia  Marzedzia  Koniec

Pracownicy
Rodzaje pojazdav
b arki pojazdaw
ku:udl rodzaj druku
L 03 0OC - pojazddw

12 ODPOWIEDZIALMOSE CviwILMA

| |20 O.C-DOZIELOMES KARTY _I
|| 11 0.C-GRANICZNE

|_| 04 POLISA DLA BIZMESU

|| 21 POLISA DO ZIELONEJ KARTY

tm Paligy uniwerzalne

|| 13 UBEZP.PAKIETOWE-OCALC MNw

47 UBEZ BUDYMECW | LOKALI-BEZ DZlakAL GOSI

|| 50 ZBIOROWE NASTEPSTW MIESZCZ wWhyPADEDY

|| 98 ZIELOMNA KARTA ;I

=

gzuka El prz_uwc»kail edubuj | dopisz | poardt |

% alfabetpcznie 0 po numerze kodu Hll-ll




Stownik Kodéw Rodzajéw Ubezpieczen:

System pozwala na zakodowanie od 1 do
999 rodzajow ubezpieczen, przy czym, dla kazdego
Z nich mozna odrebnie zdefiniowaé:

a stope prowizji agenciji,

& stope prowizyjng posrednikdw (pracownikéw agencii),

a wartos¢ wsp. punktowego (do rankingu wewnetrznego),

awznawialnos¢ i jej tryb,

a okreslenie czy jest to ubezpieczenie z wymogiem
wpisu danych pojazdu.

llustracja obok przedstawia przyktad parametryzacji pojedyn-
czego rodzaju ubezpieczenia.

|§¥Dwniki Adrinistracja  Marzedzia  Koniec

Firmy ubezpieczeniowe
Rodzaje drukow

Fodzaje ubes

Pracownicy
Rodzaje pojazdow
Marki pojazdam

ku:u:ll rodza| ubezpieczenia
| 003 0C - Pojazdow
B 007 AUTO-CASCO

Opiz kodu ubezpieczenia |

F.od | R odza| lbezpieczenia |
|007 [2UTD-CASCO

Whartogd | Stawka Prowizyina [%]

punktowa | Agencia |F"ran::n:nwr'|ik|
I | |  Obowiazkowe

' Dobrowolhe

¥ '“Wyrnagany wpis pojazdu do polisy

ﬂ' ) Ziezyarui | « Zachows

021 ZIELOMA KARTA,
027 0C pojazdaw -krotkotermin probne numeny ;I

@ |f" alfabetycznie % po numerze kodu H|H|

zzuk.aj El prz_l,lﬂc&ail Edytuy | dopizz | powrat |

Stownik Kodow Posrednikow (pracownikow) agencji:

|§l’|:uwniki Administracia  Marzedzia  Koniec

Firrmy ubezpieczeniomwe
Fiodzaje diukdw
Fodzaje ubezpieczen
Pracowi
Rodzaje pojazddw
Marki pojazdaw

|2l

kod | pracownik. agenci
B 025 MALINDWSES ALINA

Mazwa / Dane personalhe
025 |Mﬁ-‘-.LINEIWS KA ALIMA

Mr Licencii PESEL HIP
2323-334-99 12321123434 ha51828392
K.Foczt Migjzcomngs telefan
11-234 [GDARSE, 5h5-ER-55

Iliza, nr damu

POMERAMNI 1987

) Ziezyarui +f Zachowaj

027 | ZIELINSKI WOJCIECH ;I
@ i+ adfabetpcznie  wg kodu HlHI

zzuka| El przyﬂofail edyhyj | dopisz | anruﬁtl

System pozwala na zakodowanie od 1 do 999

posrednikow agencji, co umozliwia mu obstuge na-
wet bardzo rozlegtych sieci sprzedazy bezposredniej,
przyporzadkowujac jednoznacznie kazdg zawartg
umowe ubezpieczenia, zainkasowang sktadke, czy
druk $cistego zarachowania, konkretnemu Posred-
nikowi Agencji.

Kod Posrednika jest rowniez jednym z gtéwnych
wyznacznikOw przy generowaniu wszelkiego rodzaju

Dane Pogrednika zestawien i analiz, dostepnych z poziomu systemu.
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Stownik Kodow Rodzajéow Pojazdéw:

Kod Rodzaju Pojazdu jest wyznacznikiem pomoc-
niczym, stuzacym utatwieniu identyfikacji ewidencjonowa-
nych pojazdéw mechanicznych, a takze kontroli popraw-
nosci zastosowanej stawki taryfowej w zawieranych ubez-
pieczeniach komunikacyjnych.

Stownik Marek Pojazdow:

|§¥Dwniki Administracia  Marze

Eirmy ubezpieczeniowe
Fodzaje drukdw
Fodzaje ubezpieczen
Pracownicy

Rodzaje pojazddw
Marki pojazdaw

Kod Marki Pojazdu

L3001 | ALFA ROMED

| 100 ASTOM MARTIM

| 002 AUDI

[ |069 ausTIN [

| 086 ALTOSAMN

| 003 Ao

| 090 EARKAS

|| 004 BERLIET ;I
% alfabetvcznie © wg kodu

@ Hl Hl dopizz | edycja

szuka) | S| pravvcta) | powrdt
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|§l’|:uwniki Administracia Marzedzia  Eaoniec

Firrmy ubezpieczeniowe
Fiodzaje drukdw
Fodzaje ubezpieczen
Fracownicy
Fodzaj
M arki pojazdiw

rodza] pojazdu

02 | Cigzarowo-ozobowe

03 | Cigzarowe do 2t

04  CigZarowe ponad 2t

| 05  Samochody specjalne _|
06 | Autobusy tramwaje | rolejbusy

07 | Motocykle

08 | Matarowen

09  Ciagriki ralnicze

10 | Ciggniki siodbowe/balastowe

11 Déwigi

12 Whowrotki ;I

@ |f" alfabetpcznie  * wg kodu

zzuka|

EI przyﬂl:*ail edytu I dopizz | gl:uwrlfutl

jest wyznacznikiem pomocniczym,
utatwieniu identyfikacji ewidencjonowanych pojazdéw mechanicznych
w ubezpieczeniach komunikacyjnych

stuzgcym



Raporty, zestawienia i analizy

(warianty, sposoby generowania i przykladowe wydruki)

T ST e TR
ﬁ AGENCI]
CUEEZRIECTENIONE

Bk Sysztem obshugi agenc|i ubezpieczeniowe|
Wybor jednej z opcji w menu ‘Analizy Ewidencija poliz  Magazyn dulkdw  Showniki Administracia

i zestawienia' (patrz rysunek obok), umozliwia
wygenerowanie zagdanego raportu.

Metodyka generowania wydrukow jest iden- Frzegladanie listy Foliz
tyczna dla wszystkich opciji, tzn. system tworzy Ewidencia wpkat

plik tekstowy z zadanym raportem, w trybie Ewidencia pojazdéw  »
podgladu i umozliwia wystanie go na dowolng Sl | mslimr Kontrola poprar
drukarke (w catosci lub jako wybrany zakres -
stron) - (patrz ponize;j).

Maowa poliza

Zestawienia wewnetrzne
YWiznowienia ¢ Zaleghogoi »
Btedne wpizy poliz »
Podaglad ostatniego wydruku

[ Podglad wygenerowanego raportu

Zestawienie polis z btedna data waznosci *I
dane polisy o Fom + daty

o ——— +-——+-——+ przypis | sk¥adka +-—--——--——- o +
| TU| polisa |3Ub|opk|do polisy|narastajaco| umowa od | umowa do |
[o8] Jooe7os3aige|ee3| R | 1148,00] 57k4,00] 2370872001 2270872002
| 08| JOOBS742665|003| R | 750,80| 750,00|31/08/2001|30/08/2002 |
| 08| JOOBS7L42787|003| R | 1847,80| 1046,008|19/08/2001|18/08/2002 |
|82] O420179486|007| R | 966,00| 483,00|18/08/2001|17/08/2002|
|83| CO88A320728|0083| R | 687,00| 687 ,00]14/10/2001|13/10/2002|
|83] CoO888320736]|621] J |  114,08| 114, 00| 2971072001 |12/11/2001 |
|82] ©428177783|0087| R | 1985,00| 1488 ,75|16/10/2001|15/10/2002|
|03| BOOOAEO82SR|003| R |  352,80| 176,40| 857 06/2001 | 04/ 0672002 |
|15| DAGAB2362715|003| R | 587,80| 293,50|20/12/2001]|19/12/2002 |
| 14| BDEQOOAEOIBER|003| R |  457,80| 228,50 81/01/2002|31/12/2002 |
|83| CPOAA4AAS19|083| R | 259,80 129,50| 81/01/2002|31/12/2002 |
|15| DABOO2362710|063| R | 2613,00| 1006,50] 1871272001 |17/12/2002
|11 |HSEGB8B129294|8868] R | 1285,00| 643 ,00]22/12/2001|21/12/2002 |
|11 |HSEGB8B129295|06868] R | 863,00| 432 ,00|23/12/2001|22/12/2002|
| 88| ACOB14355491|0687| R | 925,00| u63,00|25/01/2002 |24/ 01/2003 |
| 14| BEDEOOOAYSO413|003| R | 1985,00| 1985,00|27/04/2002 | 26/ 04/2003 |
|15] DAGOB2691061|003| R | 783,00| 392,00| 22/ 04/2002 | 21/04/2003 |
| 97| ANDOBA3IS7938|003| R |  968,00| 484,00| 81/02/2002|31/01/2003 |
|83| CPOBB499046|003| R |  533,00| 266,50| B8/ 05/2002 | 8770572003 |
|11 |HSE0000239204|081| R | 1687,00| 844, 00|27/ 0472002 | 26/ 04/2003 |
| 87| UGOABBAYGLAA| 847 J | 53,00| 53,00] 02/06/2002| 81/07/2002|
|88 JO889u60777|0083| R | 1132,00| 1132,00|21/06/2002| 20/ 06/2003 |
|15| DABBA2730587|0083| R | 587,00| 293,50| 06/06/20802 | 05/086/20083 |
% otz inmy plik do wdruku | idruku) wpbrane strong: W |:u:||'| do IE | &= wdli na diukarke |® ZIezygnL|

||:|Iik: C:AAGEM Tl wndrul, kst |status: gatawy do druku 2

llustracja powyzej przedstawia zastosowanie przegladarki do drukowania selektywnego (pojedynczych stron lub grup stron), co
w znacznym stopniu usprawnia prace i ogranicza zbedne zuzycie papieru.
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Kontrola poprawnosci wykazu:

llustracja obok przedstawia zestawienie
kontrolne przyktadowego wykazu zawar-
tych umow ubezpieczeniowych dla zgdane-
go Towarzystwa Ubezpieczeniowego.

Daje ono mozliwo$¢ zgrubnej kontroli po-
prawnosci  wpisu danych rozliczanych
umoéw ubezpieczeniowych (poprzez zgod-
no$¢ sald koncowych), wprowadzania
drobnych korekt danych do polis sktado-
wych wykazu (opcja Polisy Wykazu-Edy-

[

System obshugi agencji ubezpieczeniowe]
Ewidencja paliz  Magazyn dukdw  Stowniki  Administracia  Marzedzia

MHowa poliza
Frzegladanie lizty Foliz
Ewidencia wpkat

Ewidencia pojazddw

Analizy i ia trala poprar

L2

Wyszukiwanie zadanego wykazu poliz

cja) oraz wygenerowania wydruku rozli |
czeniowego wykazu (patrz nastepna towarzystwn |01 [TU PRZTKEAD @
strona). pogredrik |Wsz_l,lsc_l,l pogrednicy agencji -
- zz2uka|
||:u:u:|a| NUMER/ROE. zzukanego wykazu |'| |E||J
UWAGA!  Wszelkie dane osobo- ubezp | iloé uméw | praypis I ik asa |2l
wo-adresowe, zaréwno ubezpieczo- ooz M 910144 = 733484 4
nych, jak i posrednikéw oraz numery =
polis i wysokosci sktadek przypisa- | Oov 1 445.50 2 cee iz
nych, uzyte w przyktadowych wydru- 020 4 50,00 zF 50,00 = I
kach, zostaty wygenerowane losowo ™
i nie maja nic wspdlnego, zaréwno M| 045 1 361,25 2 361,25 2 -|
z rzeczywistymi osobami fizycznymi,
{ak | podmiotami prawnymi. | orazem | 27| 5958,19 2 | 796854 2 |
% polizy wykazu | wydrulks vk azu | @ potArak |
Przyktadowa Agencja Ubezpieczeniowa 80-000 Gdansk, ul. Posrednicza 10/3
Stan z dnia: 26/03/01 Strona: 1
WYKAZ POLIS NR: 601/00 TU PRZYKELAD SA
AC Ptatne jednorazowo
Lp! Polisa | Ubezp. | Nazwisko i imie & Adres Ubezpiecz.|Wartos¢) Przypis | Data/Kwota | Terminy wplaty \Prowizja |Akw.
1 | {-[tys]-{-m=[22] === -~ [P p— | R
13 0112000707318/05/00SALTER PUB 3 3 3 18/05/00 3 3 3
1 1 do 1 01-154 WARSZAWA 1 38.31 1,448.16 1 1,448.16 1 1 144.821001
RejiWIOl352 117/05/011 RADZYMI&SKA 14 1 3 1 00011606051 3 3
1 | {-[tys]-{-m=[22] === -~ [P p— | R
23 0112000717329/05/003HUTA SZKtA PPH 3 3 3 29/05/00 3 3 3
1 1 do 1 81-100 SOPOT 1 36.81 1,391.70 1 1,391.70 1 1 139.171001
RejiNOOZOSll 328/05/013 POLNA 522 3 3 3 00011606143 3 3
1 | {-[tys]-{-m=[22]-== -~ [P p— | R
33 0112000719330/05/00SPRODWOOD SP.Z 0.0. 3 3 3 30/05/00 3 3 3
1 1 do 1 80-455 GDA&SK 1 52.31 2,195.80 1 2,195.80 1 1 219.581001
Rej3w102199 329/05/013 PRZYMORSKA 23 3 3 3 00011606163 3 3
- [-[tys]-{-m-=[22] === -~ (23] ---} [
Razem dla rodzaju ubezpieczenia: 127.4 5,035.66 5,035.66 503.57
ocC Ptatne jednorazowo
Lp! Polisa | Ubezp. | Nazwisko i imie & Adres Ubezpiecz.|Warto$é¢| Przypis | Data/Kwota | Terminy wplaty |Prowizja |Akw.
- : : TSV RS N 'y p— (23] : —
11 0112000707SIB/OS/OOSALTER PUB 3 3 1 18/05/00 1 3 3
3 1 do 1 01-154 WARSZAWA 1 OAOS 620.00 1 620.00 1 1 62A001001
RejiWIOlZ&SZ 117/05/011 RADZYMI&SKA 14 1 3 1 00011606051 3 3
- 3 : TSV I S Sy p— (23] : —
Razem dla rodzaju ubezpieczenia: 0.0 620.00 620.00 62.00
Razem dla Wykazu:
Umowy | Przypis | Wartos$¢ | Inkaso R 23 2o 2 -
******* 3""*[z}.]f""E*f[tys]"3""*[21]"*"3"*7[zl]"w data i podpis Agencji data i podpis Sprawdzajacego
6 3 5,655.66 3 127.4 3 5,655.66 3 565.57

llustracja powyzej przedstawia przyktadowy wydruk standardowego wykazu rozliczeniowego dla Towarzystwa Ubezpieczeniowego
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System AGENT wyposazony jest standardowo we wilasny wzor wydruku wykazu rozliczeniowego (patrz po-
przednia strona), akceptowany przez wiekszos¢ Towarzystw Ubezpieczeniowych, jednakze posiadacze
pakietu MS Office'97 i wyzszych wersji (XP oraz Office 2000), mogg z poziomu systemu AGENT gene-
rowac takze zestawienia na formularzach zestawieh wymaganych przez niektére Towarzystwa Ubez
pieczeniowe (np. TUW Wielkopolska, TRYG, czy PZU) - patrz ponizej:

Rada: przemy#l sprawe i... zrob jak uwazaszz___

Aby dokona¢ transferu danych wykazu
do arkusza kalkulacyjnego MS Excel,

nalezy po wyborze opcji ,wyslij na dru-
karke" klikngé przycisk ,nie" (na rys.

Klasyczny wykaz programu AGEMT [tak]

Zestawienie indywidualne dla Towarzpstwa
Ubezpieczeniowego [na arkuszu XL5] [me]

obok) lub przycisk ,tak", aby wydrukowaé
wiasny formularz Systemu AGENT (patrz
poprzednia strona).

(Takl

[ Ekzport danych =]

Prozze otlworzyc whaiciwy arkusz Excel,
zawierajacy formularz wykazu 1 ustawic
aktywna zakkadke: DANE WY kKASU

¥ wpczpicid poprzedhie dane z arlkusza?

postep:

Transferu danych do arkusza wykazu zgdanego Towarzy-
stwa Ubezpieczeniowego mozna dokonac¢ jedynie dysponu-
jac specjalnymi arkuszami, dostarczanymi na zamoéwienie
zarejestrowanym uzytkownikom Systemu AGENT, przy czym
w chwili wykonywania transferu, zadany arkusz musi byé
otwarty (patrz rys. obok).

. Microsoft Excel - PZU_wykazl

”ﬁ Fli. Edwrcia ‘Widok ‘Wskaw FEormat Marzedzia Dane Okno  Paomoc

D HSRY | IB2RET| 0o

RB® = A5

Times Mew Roman CE = 11

B ZIUS==H9 %, i

-
- [— |

M3
.............................................. Data
Piecmhia podmiota
spreedady
SPECYFIKACIA N 1
ZUZYTYCH DURKOW SCISEEGO
ZARACHOWARNLA
EODEAT HULEEY FOLIS LATHE A5 OTATARLS DATA IMEEAS A
TEBELPIEC ZETLA Qo -D0 SELADES ZLFR SEL.OD-D0
Q000005229 19,00 304094 395
Q00001 4936 £39,00 304094 395
Q0a00q 4942 155,00 304094 395
Q0o00q 4944 552,00 304094 395
Q000037723 15,00 304094 395
oaadq 2302 75,03 304094 395
0a014 2303 2143 304094 395
oaa1q 2304 1441 49 304094 395
0001 43539 324,00 304094 395
Rys. obok przedstawia przyktad Qo0o161525 108,00 303M 395
wykazu wygenerowanego dla
Dziatéw Rozliczers PZU S.A. Qo001 74735 436,00 304094 395
0001 74735 15,00 304094 395
RAZEM 2 633,95
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Zestawienia Wewnetrzne:

Nu:uwa poliza
Przealadanie ligty Poliz
Ewidencia wpkat
Ewu:|en|:|a pojazdow  k

YWznowienia / Zaleghosci
Btedne wpizw poliz ¥ Ranking punktowmy
Podalad ostatniego wydraku

i Zestawienia wewnelrzne

wprowadz daty w formacie zapisu:
| poczatek okrezu analitycznego m
| koniec okresu analitycznego 0122000 )i
[ aTEyEtiae |
posiednik [037 [KOWwALSKIJAN
it |

Dla Pracownikow:

Zestawienie to zawiera catos¢ ,produkcji ubezpieczeniowej” poszczegdinych posrednikdw Agencii (lub poje-
dynczego Posrednika), polisa po polisie, z wyszczegolnieniem dla jakiego towarzystwa ubezpieczeniowego
zawarto poszczegolne umowy w zadanym okresie czasu, wraz z podsumowaniami.

Dodatkowo w opcji ,pracownik” zestawienie jest posegregowane na produkcje dla poszczegolnych towa
rzystw ubezpieczeniowych wraz ze szczegdtowymi podsumowaniami (patrz ponizej i na nastepnej stronie).

Przyktadowa Agencja Ubezpieczeniowa 80-000 Gdansk, ul. Posrednicza 10/3

Stan z dnia: 26/03/01 Strona: 1
Zestawienie laczne dla pracownikéw za okres: 01/12/00 do 31/12/00
Kowalski Jan
data ' ' ! Prow.PracownikaJ‘rfProwizja Firmyir
lp.i Polisa iksiegowai Ubezpieczony % Towarzystwo Ubezpieczeniowe inota wptaty 3 wWSp. i kwota % wsp. | kwota 3 RAZEM
A -ptaty-| | | J— J— s
1 0001129226313/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 48.00} 5.00%% 2.40% 8.00% | 3.84} 1.44
2. | 0001129227327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 24.00} 5.00%% 1.20% 8.00% | 1.92} 0.72
E 0001129229327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 24.00} 5.00%% 1.20% 8.00% | 1.92} 0.72
4 0001129226313/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 906.001 5.00%% 45.30% 8.00% | 72.48! 27.18
5. 0001129227327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 450.001 5.00%% 22.5o§ 8.00% | 36.00} 13.50
6. i 0001129229327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 450.001 5.00%% 22.5o§ 8.00% | 36.00} 13.50
7. 0001129227327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 1,800.00 5.00%% 90.00% 8.00%]  144.00} 54.00
8. | 0001129229327/12/00§PREDATOR GMGH INSURANCE LTD 1,600.00 5.00%% so.oo% 8.00%]  128.00} 48.00
Razem dla: Kowalski Jan 5,302.001 1 265.101 1 424.161 159.06
Malinowska Maria
: +- data -4 ; : #-Prow.Pracownika+-Prowizja Firmy-+
lp.i Polisa %ksiegowa% Ubezpieczony % Towarzystwo Ubezpieczeniowe %Kwota wptaty % wWSp. i kwota % wSp. i kwota % RAZEM
" 1 1 R e
1o OOOOO98433§04/12/00§PEK sc INSURANCE LTD 35.00%12.00%% 4 20%18 00%! 6.30% 2.10
2. OOOOO98433§04/12/00§PEK sc INSURANCE LTD 178.00%12.00%% 21.36%18.00%3 32.04% 10.68
3. 0001129207513/12/OO§ANNA PPHU INSURANCE LTD 1,187.00% 5.00%% 59.35% 8.00%1 94.95% 35.61
4 0001129207513/12/OO§ANNA PPHU INSURANCE LTD 30.00% 5 oo%% 1.50% 8.00%1 2.40% 0.90
5.1 OOOOO98433§04/12/00§PEK sc INSURANCE LTD 105.00%12.00%% 12 60%18 00%! 18.90% 6.30
Razem dla: Malinowska Maria 1,535.005 3 99.013 | 154.605 55.59
RAZEM w okresie 01/12/00 - 31/12/00 6,837.00 364.11 578.76 214.65
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Przyktadowa Agencja Ubezpieczeniowa 80-000 Gdansk, ul. PosSrednicza 10/3
Stan z dnia: 02/04/01 Strona: 1
Zestawienie dla pracownika za okres: 01/12/00 do 31/12/00
Kowalski Jan
data ' ' ' ! ProwPracownikafJ‘r

lp.% Polisa %ksiegowa% Ubezpieczony % Towarzystwo Ubezpieczeniowe %Kwota wpkaty% wSp. i kwota % Punktacja

| | b
1. % 0001129229%27/12/00§PREDATOR GMGH % TU PRZYKLAD SA % 24.00% 5.00%% 1.20% 0.00

Razem dla: TU PRZYKLAD SA 24.003 3 1.203 0.00
Kowalski Jan
data ProwPracownika-+
lp.i Polisa iksiegowai Ubezpieczony 3 Towarzystwo Ubezpieczeniowe inota wplatyi wsp. | kwota 3 Punktacja
i—wplaty—i | |
1. 1 0001129226113/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 48.001 5.00%1 2.401 0.00
2. 1 0001129227127/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 24.001 5.00%1 1.201 0.00
3. 1 0001129226113/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 906.001 5.00%1 45.301 0.00
4. 1 0001129227127/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 450.001 5.00%1 22.501 0.00
5. 1 0001129229127/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 450.001 5.00%1 22.501 0.00
6. 1 0001129227127/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 1,800.001 5.00%1 90.001 0.00
7. 1 0001129229127/12/001PREDATOR GMGH 1 INSURANCE LTD 1 1,600.001 5.00%1 B0.00S 0.00
Razem dla: INSURANCE LTD 5,278.003 3 263.903 0.00
RAZEM w okresie 01/12/00 - 31/12/00 5,302.00 265.10 0.00

Dla Firm (Towarzystw Ubezpieczeniowych):

[ System obshlugi agencji ubezpieczeniowe]
Ewidencja paliz - Magazyn dukdw  Showniki - Administracia  Marzedzia  Koniec

Mowa poliza
Frzegladanie lizty Polis
Ewidencia wpkat
Ewidencia pojazddaw  »
A, =0 Kontrola popraw

nosci wykazu

hia wWewnetrzne 3 Dla pracownikaw agencji »
Wenowienia / Laleghode Ll [l Towarzyztn Lbezpieczeniowmch #EEERE e ER R A
Bledne wpizy poliz ¥ Ranking punktowm

Fodglad ostatniego wydruku

01242000

0 A2/42000

LW

| poczatek. okrezu analitycznego

| koniec okrezu analityczneqo

towarzpstiwn |01 [TL PRZYKEAD
poaredrit |
druak |

Zestawienie to zawiera catos¢ ,produkcji ubezpieczeniowej” posrednikdw Agencji w podziale na po
szczegolne Towarzystwa Ubezpieczeniowe (lub dia pojedynczego Towarzystwa), polisa po polisie, z wyszczegoél-
nieniem jaki posrednik zawart poszczegélne umowy w zgdanym okresie czasu, wraz z podsumowaniami.
Dodatkowo w opcji ,firma” zestawienie jest posegregowane na produkcje dla poszczegdlnych posred
nikéw agencji wraz ze szczegbtowymi podsumowaniami (patrz na nastepnej stronie).
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Przykladowa Agencja Ubezpieczeniowa 80-000 Gdansk,

ul.

Posrednicza 10/3

Stan z dnia: 26/03/01 Strona: 1
Zestawienie taczne dla Towarzystw Ubezpieczeniowych za okres: 01/12/00 do 31/12/00
TU PRZYKLAD
data ‘ ‘ ‘ ProwPracownika—J‘r—Prowizja Firmy-+
lp.; Polisa Sksieqowas Ubezpieczony 3 Pracownik Agencii ‘: Kwota wplaty‘: wsp. | kwota ‘: wsp. | kwota ‘: RAZEM
| | | J— — |
1. {ARA0001129226!13/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 48.00} 5.00%! 2,401 8.00%! 3.84} 1.44
2.0 0001129227}27/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 24.00% 5.00%! 1.201 8.00%! 1.92 0.72
3.0 0001129229}27/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 24.00% 5.00%! 1.201 8.00%! 1.92 0.72
4. {BEU0001129226!13/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 906.001 5.00%; 45.301 8.00% 72.48} 27.18
5. | 0001129227}27/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 450.00 5.00%; 22.50} 8.00%! 36.00! 13.50
6. 0001129229§27/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 450.00% 5.00%% 22.50% 8 00%% 36.00% 13.50
7. |ASE0001129227}27/12/00 | PREDATOR GMBH {Kowalski Jan : 1,800.00} 5.00%! 90.00! 8.00%] 144.00! 54.00
8. 0001129229§27/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ l,600.00§ 5.00%% 80.00% 8 00%% l28.00§ 48.00
9. 0000098433%04/12/00§PEK sc %Malinowska Maria ‘ 35.00%12.00%% 4.20%18.00%% 6.30% 2.10
10. 0000098433%04/12/00§PEK sc %Malinowska Maria ‘ 178 00512.00%5 21.36%18.00%% 32.04% 10.68
11. 1 0001129207{13/12/00 |ANNA PPHU iMalinowska Maria : 1,187.00} 5.00% 59.35! 8.00% 94.96! 35.61
12. 1 0001129207{13/12/00 |ANNA PPHU iMalinowska Maria : 30.00! 5.00%! 1.501 8.00%! 2.40; 0.90
13. %NEUOOOOO98433§04/12/00§PEK sc %Malinowska Maria ‘ 105.00%12.00%% 12.60%18.00%% 18.90% 6.30
. . ; ; ; [ ; [ . .
Razem dla: TU PRZYKEAD SA 6,837.00] L o364.11 | 578.76]  214.65
RAZEM w okresie 01/12/00 - 31/12/00 6,837.00 364.11 578.76 214.65
llustracja powyzej przedstawia przyktadowy wydruk zbiorczy dla firm ubezpieczeniowych,
ilustracja ponizej przedstawia przyktadowy wydruk dla zgdanej firmy ubezpieczeniowej
Przyktadowa Agencja Ubezpieczeniowa 80-000 Gdansk, ul. Pos$rednicza 10/3
Stan z dnia: 26/03/01 Strona: 1
Zestawienie laczne dla Towarzystw Ubezpieczeniowych za okres: 01/12/00 do 31/12/00
INSURANCE LTD
data ProwPracownika-+-Prowizja Firmy-+
lp.; Polisa ;ksiegowag Ubezpieczony % Pracownik Agenciji :} Kwota wplaty‘: WSP. ‘} kwota :} wsp. | kwota ‘: RAZEM
| -votaty-| | | J— f— |
1 0001129226313/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 48.00} 5.00%% 2.40% 8.00%} 3.84! 1.44
2. 0001129227327/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 24.00} 5.00%% 1.20% 8.00%} 1.92! 0.72
3. 0001129226313/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 906.001 5.00%% 45.30% 8.00%} 72.48! 27.18
4. 0001129227327/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 450.001 5.00%% 22.503 8.00%} 3600 13.50
5. 1 0001129229327/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 450.001 5.00%% 22.503 8.00%} 3600 13.50
6. | 0001129227327/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 1,800.00 5.00%% 90.00% 8.00%)  144.00 54.00
7. 0001129229327/12/00§PREDATOR GMBH %Kowalski Jan ‘ 1,600.00 5.00%% 80.00% 8.00%)  128.00 48.00
. ! |
Razem dla: Kowalski Jan 5,278.001 1 263.901 1 422.241 158.34
INSURANCE LTD
X X data ' ' ' X ProwPracownikafJ‘rfProwizja Firmyﬁr
1p.! Polisa Sksieqowas Ubezpieczony : Pracownik Agenci i |kwota wplaty! wsp. | kuota | wsp. | kwota | RAZEM
%—wplaty—% ‘ ‘ ______ ‘ ‘ ______
1.0 0000098433}04/12/00}PEK SC {Malinowska Maria : 35.00112.00%! 14.20118.00%! 6.30! 2.10
2.0 0000098433}04/12/00}PEK SC {Malinowska Maria : 178.00112.00%! 21.36118.00%! 32.04; 10.68
3.0 0001129207/13/12/00|ANNA PPHU {Malinowska Maria : 1,187.00} 5.00%! 59.35] 8.00%! 94.96 35.61
4. ! 0001129207/13/12/00|ANNA PPHU {Malinowska Maria : 30.00] 5.00%! 1.50] 8.00%! 2.40! 0.90
5. ! 0000098433]04/12/00}PEK SC {Malinowska Maria : 105.00}12.00%! 12.60118.00%! 18.90! 6.30
‘ — ‘ T e
Razem dla: Malinowska Maria 1,535.00! : 99.01} | 154.60; 55.59
RAZEM w okresie 01/12/00 - 31/12/00 6,813.00 362.91 576.84 213.93
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Lista ubezpieczen wygasajacych (obowigzkowe):

Zestawienie to pozwala na wygenerowanie listy wygasajacych ubezpieczeh obowigzkowych (lub upty-
wu terminu wptaty kolejnej raty sktadki), moze stuzy¢ do wysytania ofert wznowieniowych do polis wygasa
jacych lub powiadamiania ubezpieczonych o koniecznosci dokonania kolejnej wptaty, bgdz nawet do
prognozowania przychodéw w nadchodzacym okresie, z tytutu planowanych wptat zalegtego inkasa
(patrz zestawienie ponizej).

Mawa paliza
Frzegladanie izty Foliz
Ewidencja wpkat

Ewidencja pojaz

daw  k
= K.ontrola poprawnodc wekazu
Zeztawienia wewnehizne

alizy i 3

Btedne wpizw polis I dobrowalhe
Paodalad astatniego wydraku Zawliadamienia

llustracja obok pokazuje sposob
generowania zestawienia wzno-
wien umoéw obowigzkowych, dla
ktérych termin ptatno$ci mieSci sie
w zgdanym przedziale czasu.

| poczatek okresu analitycznego m /0242001

| konies okresu analityeznego 0304/ 2001

[owarpEting |

paEredmik |
dfil: |

SOLUTION SM, 80-351 Gdansk, ul. Tysiaclecia 27B/11
Data wydruku: 21/10/2003 strona:1
Zestawienie nieoptaconych uméw obowiazkowych w okresie od 01/02/2001 do 03/04/2001

| lp.| zawarto/ |TU/| Polisa |typ/| okres | Dane korespondencyijne | przypis/ | pozostaito |
| |optata do |Po$|seria numer |ubzp| ochrony | ubezpieczonego | skl.narast.| do zaplaty |
| 1102/02/2000| 08| J0006350577|R003]03/02/2000 | XXXXXXXX-XXXXX HANNA | 628,00 | 31,00 |
| 102/02/20011006] | 102/02/200180-999 GDANSK, XXXXXX 2/A/2 | 597,00 | |
| 2102/08/2000] 08| J0006130148|R003]03/08/2000|XXXXXXXXX KRZYSZTOF | 756,00 | 378,00 |
| 102/02/20011021 | | 102/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXX 32 /3 | 378,00 | |
| 3104/08/2000] 08| J0004122336|R003|04/08/2000|XXXXXXX BARTOSZ | 935,00 | 467,00 |
| 103/02/20011028] | |03/08/200180-999 GDANSK, XXXXXXXXX 3A/17 | 468,00 | |
| 4103/08/2000] 07| CKO000046619|R003|05/08/2000 | XXXXXXXXXXXX ANDRZEJ | 704,00 | 352,00 |
| 104/02/20011021 | | 104/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXX 30 /31 /6 | 352,00 | |
| 5/01/08/2000| 08| OD0000005060|R003]05/02/2000|XXXXX SYLWIA | 784,00 | 392,00 |
| 104/02/20011028] | |104/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXX 8B/22 | 392,00 | |
| 6/08/02/2000| 12| CW0000001476|R003|08/02/2000|XXXXXX MARIAN | 484,00 | 242,00 |
| 107/02/20011001 | | 107/02/2001| GDANSK, XXXXXX 24 | 242,00 | |
| 7107/08/2000] 08] 0020019371 |R003109/08/2000 | XXXXXXXXXXX KRZYSZTOF | 802,00 | 401,00 |
| 108/02/20011028] | |08/08/200180-999 GDANSK, XXXXXXXX 10/8 | 401,00 | |
| 8107/08/2000| 08| 0002005129 |R003110/02/2000 | XXXXXXXXXXXXXMARCIN | 804,00 | 402,00 |
| 109/02/20011028] | 109/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 1\3 | 402,00 | |
| 9123/10/2000| 08| J0007256744|R003|11/08/2000|XXXXX JULIANNA | 309,00 | 154,00 |
| 110/02/20011021| | 110/08/200148-999 PACZKOW, XXXXXXXXXXXXXXXXXX 2 | 155,00 | |
| 10111/08/2000| 12| CW0000048194|R003|11/08/2000|XXXXX MARZENA | 934,00 | 467,00 |
| 110/02/20011028] | 110/08/2001180-406 GDANSK, XXXXXXXXXXX 21 | 467,00 | |
| 11111/08/2000|] 12| CW0000048195|R003|11/08/2000|XXXXXX RAFAL | 934,00 | 467,00 |
| 110/02/20011028] | [10/08/2001|80-999 GDANSK, XXXXXXX 6/B/7 | 467,00 | |
| 12110/08/2000| 03| B0000385739|R003|12/02/2000|XXXXXX PIOTR | 692,00 | 346,00 |
| 111/02/20011028] | 111/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXX 7C/7 | 346,00 | |
| 13108/08/2000| 02] 0210568676 |R051113/08/2000 | XXXXXXXXX JANUSZ | 837,00 | 335,00 |
| 112/02/20011006]| | |12/08/2001|77-999 POMYSK WIELKI, XXXXXXXXXXXX 4 | 502,00 | |
| 14102/08/2000| 02| 0210423528 |R051|13/08/2000 | XXXXX JOZEF | 534,00 | 214,00 |
| 112/02/20011016] | 112/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXX 65 | 320,00 | |
| 15125/08/2000] 03| B0000625924|R003|18/08/2000|XXXXXX-XXXXXXXXXXX EWA | 497,00 | 248,00 |
| 112/02/20011021 | 117/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXX 14 /2 | 249,00 | |
| 16117/10/2000| 03] 0000625197 |R003113/08/2000 | XXXXXXX MACIEJ | 362,00 | 181,00 |
| 112/02/20011028] | 112/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXXXX 4 | 181,00 | |
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Lista ubezpieczen wygasajacych (dobrowolne):

Zestawienie to pozwala na wygenerowanie listy wygasajacych ubezpieczen dobrowolnych (lub uptywu ter
minu wptaty kolejnej raty sktadki), moze stuzy¢ do wysytania ofert wznowieniowych do polis wygasajacych
lub powiadamiania ubezpieczonych o koniecznosci dokonania kolejnej wptaty (patrz zestawienie ponizej).

Mowa poliza
Przedgladanie listy Paoliz
Ewidencija wpkat

Fontrola poprawnosc wikazu
Leztawienia wewnetrzne 3

Z aleghodci

Btedne wpizy poliz r
FPodalad ostatniego wydrku

| poczatek okresu analitpcznega /0242001

llustracja obok pokazuje sposob
generowania zestawienia wzno-
wien  umoéw dobrowolnych, dla

ktorych termin ptatnosci miesci sie | koniec okrezu analityczneaon 03/04,/2001
w zgdanym przedziale czasu.
el Pl e |
pEre i |
ik |

SOLUTION SM, 80-351 Gdarnsk, ul. Tysiaclecia 27B/11
Data wydruku: 21/10/2003 strona:1
Zestawienie uméw dobrowolnych, wygasajacych w okresie od 01/02/2001 do 03/04/2001

| 1p.| zawarto/ |TU/| Polisa |typ/| okres | Dane korespondencyijne | przypis/ | pozostalo |
| |optata do |Poé|seria numer |ubzp| ochrony | ubezpieczonego | skl.narast.| do zaptaty |
| 1104/02/2000] 10| 00001432111J004103/02/2000| XXXXXXXXXXX KRYSTYNA | 74,00 | 0,00 |
| [02/02/20011006] | 102/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXX 67/K/6 | 74,00 | |
| 2102/02/2000] 08| A0000749043|J020]03/02/2000|XXXXXXXX-XXXXX HANNA | 42,00 | 0,00 |
| 102/02/20011006| | 102/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXX 2/A/2 | 42,00 | |
| 3128/01/2000| 08|PAK0000034702]J013105/02/2000 | XXXXXXXXXXXX ANTONI | 964,00 | 0,00 |
| 104/02/20011016| | 104/02/2001181-999 GDYNIA, XXXXXXXX 28 /13 | 964,00 | |
| 4128/01/2000] 08| P0008337558]J052]05/02/2000 | XXXXXXXXXXXX ANTONI | 0,00 | 0,00 |
| 104/02/20011016] | 104/02/2001181-999 GDYNIA, XXXXXXXX 28 /13 | 0,00 | |
| 5104/02/2000] 12| €S0000007792|J007105/02/2000 | XXXXXXXXXX MIECZYSLAW | 1496,00 | 0,00 |
| 104/02/2001]021 | | 104/02/2001180-999 GDANSK 7 | 1496,00 | |
| 6105/02/2000| 10| 00000574711J004106/02/2000 | XXXXXXXXXXXKXKXKXXXX HANNA | 153,00 | 0,00 |
| 105/02/20011001| | [05/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXX 34 /2 | 153,00 | |
| 7105/02/2000] 10| 00001432121J004106/02/2000 | XXXXXXXXXX JAROSLAW | 115,00 | 0,00 |
| [05/02/20011006] | [05/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXX 4/B/11 | 115,00 | |
| 8107/02/2000| 10| 0000143213]J004106/02/2000 | XXXXXX ROMAN | 110,00 | 0,00 |
| 105/02/20011006| | [05/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXX 2/A/6 | 110,00 | |
| 9131/01/2001| 08| A0000920181]J044131/01/2001|XXXXXXXXX HENRYK | 12,00 | 0,00 |
| [06/02/20011021] | |06/02/2001| GDANSK, XXXXXXX 45 /6 | 12,00 | |
| 10/108/08/2000| 12| DA0000012309|R007|09/08/2000 | XXXXXXXXXX MARIUSZ | 1448,00 | 724,00 |
| 108/02/20011028] | |08/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXX 15/39 | 724,00 | |
| 11109/02/2000] 09| A0000057443|J014]10/02/2000|ZAKEAD ROBOT ELEKTR -XXXXX-ELECTRIC | 217,00 | 0,00 |
| [09/02/20011001] | [09/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXXXXX 22 | 217,00 | |
| 12]09/02/2000| 08| B0000156530]J020]10/02/2000|XXXXXXXX TADEUSZ | 36,00 | 0,00 |
| 109/02/20011016| | 109/02/2001184-999 BOLSZEWO, XXXXXXXXXXXX 10 | 36,00 | |
| 13109/02/2000] 08|PAK0000500378]J013]10/02/2000|XXXXXXXXXXX KRZYSZTOF | 902,00 | 0,00 |
| [09/02/20011026] | [09/02/2001| GDANSK, XXXXXXXX 2 /23 | 902,00 | |
| 14109/02/2000] 08| P0011346788]|J052]10/02/2000|XXXXXXXXXXX KRZYSZTOF | 0,00 | 0,00 |
| 109/02/20011026| | [09/02/2001| GDANSK, XXXXXXXX 2 /23 | 0,00 | |
| 15109/02/2000] 02] 0410921797|R007110/02/2000 | XXXXXXXXXXX PIOTR | 1755,00 | 0,00 |
| [09/02/20011028] | 109/02/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXX 5/C/15 | 1755,00 | |
| 16]10/08/2000| 02| 0000700700|R007(13/08/2000 | XXXXXXXX GRZEGORZ | 1112,00 | 556,00 |
| 110/02/20011009]| | [12/08/2001180-999 GDANSK, XXXXXXXXXXXX 20/1 | 556,00 | |
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Lista ubezpieczen wygasajacych (zawiadomienia):

Zestawienie to pozwala na wygenerowanie listy wygasajacych ubezpieczen wznawialnych (lub uptywu ter
minu wptaty kolejnej raty sktadki) w formie zaadresowanych powiadomien listownych, dostosowanych do
wszelkiego rodzaju kopert z okienkiem adresowym (patrz zestawienie ponizej).

[ System obszhugi agencii ubezpieczeniowe]

Ewidericja poliz - Magazvn dukdw  Stowniki Administriacia Marzedzia  Koniec
Mowa poliza
Przegladanie listy Paoliz
Ewidencia wpkat
Ewidencia pojazddw  »

Analizy i WiEnia

F.ontrola poprawnosci wylkazu
Zestamienia wewnetizhe
owienia i oy obowigzkowe

oy dobrowolne

Bledne wpizy poliz
Fodglad ostatniego wyedriku Zawiadomienia

Rys. ponizej przedstawia wygenerowang liste uméw do

wystania powiadomien w zgdanym okresie czasu, wraz

z mozliwo$cig dostosowania potfozenia danych adre-

sowych ubezpieczonego na arkuszu listu do potozenia okienka adresowego na kopertach, a takze rozmieszczenia tresci powiado-
mienia w stosunku przyktadowo do oryginalnego nadruku na posiadanym papierze firmowym (réwniez tre$¢ powiadomienia mozna
dostosowac do wtasnych potrzeb).

Bk Pohsy do wznowienia/oplacena w okreszie od 21/10/2001 do 0451142001
grapowanie polis  ustawienia wirdruku
: isko ubezpieczonego (drk
_| Cw 00000B6673 00 003 12 02 i o
J o 000B252700| 00 003 03 02 . =
— _ <nazwizko/nazwax>
_| AC 0013260360 00 007 08 02 IH <ulica, nr domu> ot
| Q000E251594| 00 003 03 02 <kod> <miejscowoic> by
| 0000567657| 00 051) 02 | O0F ﬁ o
_| Cw' 0000086672 00 003 12 02 E\L =
0900815876 01 051 02 02 S Rcliesclpnmadomicnia b
_ CK 00000295100 00 003 07 0% |lprzejmie zawiadamiamy, e zaodnie 2 poniZzzym 2estamwieniem w
| B nooon7oes? o1 044 02 07 upkwa bermin opbacenia nastepujgcych poliz ubezpieczeniowych: || w
— B 0O0007UE3 01 044 03 0 przywru_‘ué domyzlne | @ Zrezyghu| | ~ zachowaj zmiany | X
| 0000286786| 00 004) 10 O0F ot LI
Eﬂ} zmiana okresu analit_l,lcznegu:ul |:u:|:|21 A042001 |:||:|:||:|4-’11a’2|:":|'| @ zhajdz || @ rezygnau:iazwydrukul o= drukuil

Obok pokazano przyktadowy wydruk tresci powiado-

XXXXXX WOJCIECH mienia wraz z adresem ubezpieczonego.
XXXXXXXX 18 D /24 Lo R .y
80-999 GDANSK Dodatkowo tres¢ listu mozna wzbogaci¢ wiasng

krotkg notatkg z pozdrowieniami od agenciji, aktual-
ng ofertg ubezpieczeniowsy itp.
. o , _ Ny o W takim przypadku nalezy wczesniej przygotowac
Uprzejmie zawiadamiamy, ze zgodnie z ponizszym zestawieniem . yr qe . r .
uplywa termin oplacenia nastepujacych polis ubezpieczeniowych: unlWersalna_ treSC |IStU ageanI, USta|IC Jego pO*OZe-

data wazn. | polisa | rodzaj ubezpieczenia |dot.pojazdu nle na arkuszu w Stosunku do danyCh adreSOWYCh
2571072001 30006252700]0¢ - Pojazdew loxxess oraz powiadomienia o polisach, generowanego
30/10/2001| AC0013260960 |AUTO-CASCO |GXX999 przez System AGENT oraz Wydrukowac na czy

stych kartkach (lub papierze firmowym) w ilosci od-
powiadajgcej planowanej ilosci wysylanych po-
wiadomien.

Pézniej wystarczy juz tylko nadrukowaé powiado-
mienia z Systemu na tak przygotowanych arku-
szach listowych, wtozy¢ do kopert i wystaé.
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UWAGA! Aby unikng¢ btedow i przektaman na skutek btedéw, badz przeoczen operatora wpisujacego
dane zawieranych umoéw ubezpieczeniowych z polis do komputera, przed generowaniem ze-
stawien sprawozdawczych, nalezy wygenerowac zestawienia kontrolne (opisane ponizej).

Zestawienia kontrolne - raportowanie bledéw danych:

[ System obshugi agenc|i ubezpieczeniowe|
Ewidencia poliz  Magazyn dukdw  Stowniki - Administracia  Marzedzia  Koniec

Mowa poliza
Przegladanie listy Paoliz
Ewidencia wpkat
Ewidencia pojazdaw »

K.ontrola popravwnosci wykazu

Lestawienia wewnetzne »
Wenowienia / £aleghode
Bledne wpiz Falizy z bredng datg ksiggowania
Fodglad ostatniego wydruku

Analizy i WiEhia

Falizy z bredng data waznogci
Brak pojazdu do polis komunikacyjmech

. . . ) X . Folisy bez sktadek
llustracja powyzej przedstawia poszczegolne opcje raportowa- . )
nia bledow, stuzgce do okresowej kontroli poprawnosci wpiséw Sktadki bez polis
w bazach sktadowych systemu, przygotowania danych do ra-
portowania sprawozdawczego oraz diagnozowania i usuwania
ewentualnych rozbieznosci ze stanem faktycznym zawieranych uméw ubezpieczeniowych.

O Biad Daty Ksiegowania zestawienie wpisow uméw, dla ktérych zachodzi niezgodnos$¢ pomiedzy
datg ksiegowania wniosku (polisy) w bazie polis, a datg ksiegowania pierwszej wptaty w bazie sktadek
zainkasowanych, (istotne do generowania wykazéw dla firm ubezpieczeniowych oraz raportowania i rozliczeri we-
wnetrznych - w przypadku niezgodnosci tych dat System nie wykaze skiadki przypisanej do
takich uméw na rozliczeniach, wykaze jedynie inkaso, ja w przypadku wpfaty kolejnych rat)).

O Btad Daty Waznosci zestawienie wpiséw umoéw, dla ktérych zachodzi niezgodnos$¢ pomiedzy
datg konca okresu ochrony a datg waznosci optacenia sktadki w kontekscie stosunku skfadki przypt
sanej do sumy sktadek zainkasowanych, (istotne do generowania list wznowien, zaréwno ubezpieczeri obowigz
kowych, jak i dobrowolnych).

0 Brak Pojazdu zestawienie wpiséw umoéw, dla ktérych, pomimo deklaraciji w opisie kodu rodzaju
ubezpieczenia, iz ubezpieczenie jest z rodzaju komunikacyjnych, nie podano prawidtowo danych
ubezpieczonego pojazdu.

U Polisy bez Skladek zestawienie wpisdw uméw, dla ktérych system nie potrafi zlokalizowaé
prawidtowo wpisanych danych dotyczacych inkasa (istotne do generowania wykazéw dla firm ubezpieczeniowych
oraz zestawienn wewnetrznych — moze spowodowac btedne zanizenie raportowanego inkasa).

O Skiadki bez Polis zestawienie wpiséw wpfat inkasa, dla ktérych system nie potrafi zlokalizowaé

prawidtowo wpisanych danych dotyczacych umoéw ubezpieczeniowych, do ktdrych zostaty pobrane
(istotne do generowania wykazoéw dla firm ubezpieczeniowych oraz zestawier wewnetrznych — moze spowodowac bfedne za
wyzenie raportowanego inkasa).
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Sprawdz i przetestuj

(pobierz pakiet instalacyjny z internetu)
http://www.solution.3net.pl

Ta SrTbR RO ART) Chger
ﬁ AGENC]]
EUSETMECTENIOWE)

Jesli niniejsza lektura sprawita, iz chcieli by Panstwo przetestowa¢ we wtasnym zakresie przydat-
nos¢ Systemu AGENT w pracy Waszej Agencji, to zapraszam serdecznie na mojg strone internetowg
( http://www.solution.3net.pl ), skagd mozna go pobra¢ w postaci programu do samodzielnej instalacji,
badz jesli jeszcze nie dysponujecie Panstwo dostepem do internetu - prosze o kontakt - przysle program
pocztg na ptycie CD.

Adres @ hittp: 4w zolution. 3net. pl

Na mojej stronie internetowej (rys.
obok), oprécz instalatora w petni funk-
cjonalnej wersji demonstracyjnej Sys-
temu Agent (ograniczonego jedynie iloscig
dozwolonych wpisow do baz danych), znaj-
dziecie Panstwo réwniez opis procedury
instalacji Systemu (krok po kroku), a
takze (jesli zechcielibyscie Panstwo roz-
poczgc prace z Systemem Agent w Waszym

=N Cferka serwisoma

biurze) procedure elektronicznej rejestra- f

cji Systemu do wersji komercyjne;j. BT qram AGENT I@”

Zarejestrowani uzytkownicy znajdg tu N LISt Wy -

réwniez biezace pakiety serwisowe Sys- -

temu, aktualizujace Agenta do biezacej Sa Humor i rozrywka 91219954

wers;ji. 2 Preydatne adresy || Peina funkcjonalnosE - sprawdz || [186-85-96
Fenia 1996

¥ apisz do nas rejestracja wersji komercyjnej

instalacja krok po kroku

pobierz instalator wersji DEMO

aktualizacja Systemu AGENT

System AGENT nie jest systemem zamknietym - zyje swoim wiasnym zyciem i podlega ewolucjom
wraz z kolejnymi wdrozeniami, zgodnie z biezacymi potrzebami zaréwno nowych, jak i dotychczasowych
uzytkownikdw oraz wymogami stawianymi przez poszczegodlne towarzystwa ubezpieczeniowe w zakresie
wymaganej sprawozdawczosci rozliczeniowe.

Stato sie nieomal tradycjg, ze kazdy uzytkownik wnosi co$ swojego do systemu, powodujac iz jest on jesz
cze bardziej dostosowany do jego indywidualnych wymogéw, a przez to bardziej uniwersalny i w kon
sekwencji funkcjonalny rowniez dla potencjalnych i dotychczasowych uzytkownikéw.

Wszelkie biezace modyfikacje systemu, wraz z aktualnym numerem wersji, dostepne sg w internecie,
w postaci samoinstalujacych sie pakietéw serwisowych pod adresem: http://www.solution.3net.pl .

Sprawdz i badz zawsze na biezaco!!!
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